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WAM NETの利用について－ポイント解説①
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　独立行政法人福祉医療機構（WAM）では福祉医療に関する情報を幅広く提供する総合情報サイト WAM NET
（ワムネット）を運営しています。本サイトでは、

（1）福祉・保健・医療に関する制度や施策、取組状況等に関する情報提供
（2） �国の情報公表制度（社会福祉法人財務諸表等電子開示システム等）の運営・管理
（3） �WAM NET 基盤を活用して機構の各種業務の効

率的な実施
を行っています。
　WAM NET の利用は年々増加しており、令和 3 年度
のヒット件数は約 2.6 億件に上っています。また、
WAM NET の利用状況調査によると、利用者の総合満
足度で 97.5% と高い評価をいただいています。

　WAM NET の利用者の内訳をみると、事業者やその
職員が約 9 割近くを占めていますが、さらにサービス
を利用される国民や都道府県・市町村等の行政関係者も
含め全ての利用者にとって一層有益なサイトとなるよう
に取り組んでまいりたいと考えています。
　WAM では、利用状況調査の結果や有識者から構成さ
れる専門委員会の審議等を踏まえ、さらにサイトの充実
に取り組んでいます。令和 3 年度からトップページを
右図のとおり全面的に刷新したところです。個別のコン
テンツに関しては、例えば、令和 3 年度では介護報酬
改定フォローアップ、社会福祉法人経営ポータル、子育
て・介護と仕事の両立支援情報ポータル等を新設しまし
た。また、平成 24 年からはスマートフォンの専用サイ
トも設けています。
　本稿では、次号以降、数回に分けて、新設サイトを中
心に各コンテンツの内容をご紹介するとともに、あわせ
てこれらの有効な活用方法も解説できればと考えており
ますので、よろしくお願いします。

● WAM NET とは

● 福祉医療の基盤を支えるよりよいサイトを目指して
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❶
「情報公表システムコーナー」
国の施策に基づく情報公表システ
ムを掲載

❷
「お知らせコーナー」
福祉保健医療に関する日々のニュースや
行政情報など、最新の情報をご案内

❸
「情報ライブラリー」
テーマに応じた各種コンテンツを
掲載

新連載
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