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平成20年度診療報酬改定の結果検証に係る特別調査（平成21年度調査）  

歯科外来診療環境休制加算の実施状況調査 結果概要（速報）  

4．調査項目   

・調査項巨＝ま次のとおり。  

施設調査  ○施設の概要  

・種別、開設主体、標傍診療科、届出施設基準  

・ユニット台数、職員数  

○歯科外来診療環境体制加算の状況等  

・歯科外来診療環境体制加算の届出受理時期  

・1か月間の歯科外来患者実数  

・1か月間の歯科外来診療環境体制加算を算定した初診患者数  

・歯科外来診療環境体制加算要件の整備に係る有効性  

・歯科外来診療環境体制加算による効果  

・安全・安心な歯科外来診療を提供する上での課題  

・歯科外来診療環境体制加算についての意見等  

○歯科外来診療時における体制等  

・医療連携の方法、連携体制を整えた時期、連携している医療機関の種類  

・装置・器具等の導入時期等  

○緊急対応が必要となった症例への対応状況等  

・患者属性（年齢、性別、主たる歯科疾患名、歯科以外の疾患の有無）  

・緊急対応が必要になった時の治療内容  

・患者の状態  

・具体的な対応内容  

・緊急対応後の患者の状態等  

1．目的   

・歯科保険医療機関における外来診療時の偶発症等への対応状況の把握  

・医科の医療機関との連携状況等の把握  

・医療安全に対する歯科医擦機関の取組内容及び職員意識の変化等の把握  

・患者の安心感等の把握  

2．調査対象   

・本調査では、「施設調査」「患者調査」の2つの調査を実施した。各調査の対象は、次の   

とおりである。  

・施設調査：「歯科外来診療環境体制加算」の施設基準を届け出ている歯科保険医療機関   

の中から無作為抽出したl，000施設を対象とした。  

・患者調査：L記「施設調査」の対象施設に調査日に来院し、歯科外来診療環境体制加算   

を算定した患者を対象とした。l施設あたり4名の患者を本調査の対象とした。  

○基本属性  

・性別、年齢  

・歯科以外の疾患の有無、持病の種類、過去の歯科治療の経験等  

○受診した歯科診療の内容等  

・受診した施設の種類、治療内容  

・歯科外来診療環境体制加算の認知度、安心感  

・歯科外来診療環境体制加算のポスターの認知度  

・歯科外来診療環境体制加算のポスターを見ることでの安心感等  

O「安全・安心」な歯科診療に関する考え  

・歯科診療で不安になる場面、歯科診療で不安になること  

・施設の対策に対する安心感  

・歯科医療の「安全・安心」についての意見等   

3．調査方法   

・対象施設・患者が記入する自記式調査票の郵送配布・回収とした。  

・「施設調査」については、施設属性、歯科外来診療環境体制加算の状況、歯科外来診療   

時における体制、歯科外来診療環境体制加算の整備に係る有効性・変化等を尋ねる調査   

票（「施設票」）を配布した。   

「患者調査」については、歯科外来診療環境体制加算の認知度や安心感、安全・安心な   

歯科診療に関する考え等を尋ねる調査票（「患者票」）を配布した。患者栗の配布は、上   

記「施設調査」の対象施設を通じて行ったが、回収は、各患者から調査事務局宛の返信   

用専用封筒にて直接回収した。  

・調査実施時期は平成21年7月～平成21年8月。  



2）開設主体  5∴結果概要  

（1）回収の状況  

図表3 開設主体  

O1  20t  48■  601  80t  l00l  

図表1回収の状況  

全体  
（∩＝562）  

診療所  
（n＝∈追4）  

病院1．  
（n＝52）  

歯科大学もしくは0．  
歯学部附属病院  
（n＝6）  0．  
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（2）施設調査の結果概要  

①施設の属性  

1）種別  

国表2 種別  

O1  201  101  601  801  1（氾l  

■骨人 口匿■法人 琶亘立 白公的医療機関 □社会保険関係団体 日その他 □撫回書  

※参考：開設主体の内訳  

■診療所  田病院  匂歯科大学電Lくは歯学部附属病侯  



5）ユニット台数  3）標榛診療科  

図表8 ユニット台数（種別）  
図表4 標棟診療科（複数回答）  

O1  20ヽ  48ヽ  6肌  8仇  1（旧l  

（単位：台）  

全 体   n＝55（i   6．2   l（；．0   198．0   2．0   4．0   

診療所   n＝499  】  4．4  ≡  2．0   2l．0   2．0   4．0   

病l完   n＝5l   5．6   4．1   26．0   2．0   4．0   

歯科大学もしく1  
歯学部附属病院  n±石   

155．0   31．2   198．0   ll（i．0   15臥5   

歯科  

矯正歯科  

小児歯科  

歯科口腔外科  

■回答  

（注）精回答の診療所5施設、病院1施設を除いて集計した。  

図表7 ユニット台数（種別）  

（単位：台）  

l台   0  0．0％  0  0．0％   0    0．0％   

2台   2，2％  4  7．7％   0    0．0％   

3台   158  31，3％  12  23．1％   0    0．0％   

4台   172  34．1％  10  19．2％   0    0．0％   

5台   68  13．5％  9  17．3％   0    0．0％   

‘台   3g  7．5％  3  5．8％   0    0．0％   

7台   21 / 4．2％  2！ 3．8％  0⊆  0．0％   

g台   8  t．6％  5  9．6％   0    0．0％   

9台   2．2％  1．9％   0    0．0％   

10台以上   12  2．4サも  5  9．6％   6    100．U％   

無回答   5  1．0％  l  1．9％   0    0．0％   

合計   504  100．0％  52  100．0％   6    100．0％   

■全体   口診★所  8病院  
（n＝562） （∩＝50ヰ） （∩＝52）  

4）施設基準の届出状況  

国表5 施設基準の届出（複数回答）  

0ヽ  20ヽ   10ヽ    60ヽ    80ヽ  100ヽ  

図表8 〔再掲〕ユニット台数（歯科大苧もしくは歯学部附罵病院）  

（単位：台）  

地域歯科診療支援病院歯科初診料  

JJくユL：                十 

＋ やこ誉    運≡頚机池㍑   仏誉て〉÷ ≠ヽ 詰難鞋薄軋巧  蓋 嘩  ■′二光、＝‘＝鷺r或溢  況  
00台   0   0．0％   

10l～120台  16．7％   

121～140台  16．7％   

141－160台  l（〉．7％   

l（；1～柑0台  2   ココ，3％   

ほl～200台  16．7％   

合計  6   100．0％  

歯科冶■総合医■管理料  

在宅♯暮支援歯科診療所  

中全体  D診療所 日病院 D歯科大学もしくt  
（∩＝562）（〔＝504）（∩＝52）歯学部附属病院  

吐≡り．ん肝」  



6）職員数（実人数）  

a）職員数  

図表10 歯科医師数（常勤、実人数）  

0ヽ  20ヽ  40ヽ  60ヽ  80ヽ  1∝〉l  

図表9 月動員数（実人数）  

（単位：人）  

全体（      n＝ニ546）  3．6   19．6   l．0   1．3    7．3   0．0     3．5      3．Ⅰ     3．      0   

診療所（m＝49‘）  1．6   1．0   1．0   0．7    1．2   0．0     3．3      ’ 2．0     3．      0   

病霹完（n＝≦44）  3．3   3．7   2．0   2．5    3．8   1．5     3．4      2，2     3．      0   

歯科大  
歯学部  
（n＝石）  

∫1人  口2人  口3人  田4人  ■5人  E博人以上  
彗  

全体（n≡；54（i）  0．6    3．8  0．0   3．1  5．0  2．0    12．2    32．8   7，0   

診療所（n三49（i）  0．2    0．8  0．0   2．9  2．5  2．0    8．7    5．0   7．0   

病院（n＝ゴ44）  1．8    6．0  0．0   1，3  事・7  1，0    12．3    11，5   9．0   

歯  
歯  
（n＝6）  

国表11歯科医師数（非常勤、実人数）  

【h  20ヽ  ●0＼  601  80ヽ  叩0ヽ  

（注）「病院j については、歯科のみの職員数を記載してある現施設を集計対象とした。  

■0人  81人  口2人  83人  F4人  口5人以上   



②歯科外来診療環境体制加算の状況  

1）「歯科外来診療環境体制加算」の届出受理時期  

国表14 「歯科外来診療環境体制加算」の届出受理時期  

b）医療安全に係る職員研修の受講者敬および歯科外来診療環境体制加算に係る研修の受講   

者数  

図表12 医療安全に係る職員研修の受講者数および歯科外来診療環境体制加算に係る  

研修の受講者数（歯科医師）  

全体   31   22   10   13   37   20  

5．5％   3．9％   l．＄％   2．3％   6．6％   3．6％   

診療所   31   22   7   34   19  

6．2％   4．4％   l．4％   1．6％   6．7％   3．8％   

病l完   0   0   5   3   

0．0％   0．0％   5．＆％   9．6％   5．g％   1．9％   

歯科大学もしくは歯   0   0   0   0   0   0   

学部附属病院   0．0％   0．0％   0．0％   0．0％   0．0％   0．0％   

図表13 医療安全に係る鞍員研修の受講者数   

（歯科衛生士、看護職員、その他職員）  

（単位：人）  

（注）「病院」については、歯科のみの職員数を記載してある44施設のうち、「医療安全に係る職員研修の  
受講者数」と「歯科外来診療環境体制加算に係る研修の受講者数」に記載のなかった1施設を除い  
た43施設を集計対象とした。  

10   



2）歯科外来患者数、当該加算算定患者数  国表16 歯科外来患者数、当該加算算定患者数、算定率（平均値）  

（平成20年4月届出施設別）一全体～  

図表15 歯科外来患者数、当該加算茅屋患者数、算定率  

（平成20年4月届出施設）  

平成19年4月  庁ざ201  古54．0  1324，1  376．0   ／  

n±20l  691．8  1450．5  379．0   ／   ／   ／   ／  
全  

IF蔓Ol  692．3  13さ5．4  38さ．0  143．l  17l．8  101．0  20．7％  

体．                                                                  nゴ20l  720．3  1502．9  404．0  171．3  188．1  130．0  23．g％  
平成21年4月  肝＝20l  707．4  1440．7  392．0  17l．5  18‘．9  13l．0  24．2％   

平成19年4月  一戸170  408．‘  283．占  325，0     ／   ／   ／  
lf＝170  424．8  293．9  339．0   ／   ／   ／   ／  

診 療                                                  n＝170  435．4  286．3  365．5  117．8  113．2  84．5  27．1％  
所                                                                    lF170  43き．4  288．‡  366．0  1申．0  125．0  110．0  32．6％  
平成21年4月  I戸170  433．3  287．1  ．359．0  144．l  122．9  11き．0  33．2％   

平成19年4月  一戸2‘  835．9  952．4  ‘50．5   ／   ／   ／   ／  

r戸2‘  8‡5．0  1031．3  ‘74．0   ／   ／   ／   ／  
病  

肝蔓‘  89（i．0  1046，6  702．0  185．5  112．4  155．0  20．7％  

院                                                                     n＝26  962．4  1132．2  733．0  205．4  134．0  159．0  2l．3％  
平成21年4月  r戸26  960．l  1113．7  759．5  200．g  141．5  163．0  20．9％  

平成19年4月  n＝5  8050．6  2727．0  968さ．0   ／   ／         n〒5  8763．4  3192．9  1004l．0   ／   ／   ／   ／     n＝5  g370．4  2981．6  9779．0  7耳2．0  553．3  915．0  9，3％  
n＝5  9049，0  330（；．5  10573．0  958．8  424．l  906．0  10．‘％  

平成21年4月  n＝5  8713．0  2！〉7l．5  10393．0  950．0  433．6  9古1．0  10．9％   

平成19年4月 平成20年4月 平成21年4月  

図表1丁 歯科外来患者数、当該加算算雇患者実数、算定率（平均値）  

（平成20年4月届出施設別）－診療所－  

（注）・平成20年4月に届出を受理された施設で、すべての項目について回答があった施設を対象に集計  

した。   
・算定率＝加算算定患者数（平均値）／外来患者数（平均値）×100  

平成19年一月 平成舘年4月 平成21年4月  

12   11  



図表18 歯科外来患者数、当級加算箕定患者数、算定率（平均値）  

く平成20年4月届出施設別）一病院－  図表20 外来患者数、加算算定患者数、算定率  

（平成20年5月から平成20年10月までの届出施設）  

平成21年4月  n＝232     409．8     322．3  317．0   129．3   90．3   10臥  5  31．6％  

平成19年4月  n芝22l     353．9     286．4  300．0    ／    ／      ／  
n＝22l     372．9     304．l  307．0  

診  
虎  

所  

平成21年4月  n三22l     393．2     291．9  312．0   128．‘   90，5   107，  0  32．7％   

平成19年4月  n＝1l     701．0     583．3  454．0    ／    ／      ／  
n＝11     73l．5     620．4  555．0    ／    ／      ／  
1Fll     7）0．4     617．0  508．0  病 院                                                                                     ／    ／           lFll     772．5     660．0  547．0   142，0   S7，3   144．  O 18．4％  

平成21年4月  『1り 742・4         630．2  532．0   144．5   g9，2     140．  0】19・5％   

（注）・平成20年5月から10月までに届出を受理された施設で、すべての項目について回答があった施設  

10（氾人  

8∝l人  

＄00人   

400人  

200人 

0人」 

835．9人  

平成19年4月 平成20年一月 平成21年↑月  

図表19 歯科外来患者致、当該加算算定患者数、算定率（平均値）  

（平成20年4月届出施設別）一歯科大学もしくは歯学部附属病院－  

■■外来患者数  

囚加暮暮定点有数  

一■一貫定卒  

を対象に集計した。また、「歯科大学もしくは歯学部附属病院jについては、対象施設はなかったロ  
・算定率＝加算算定患者数（平均値）／外来患者数（平均値）×100  10∝氾人「  

8∝カ人「  

6∝旧人 卜  

相氾人  

2∝旧人「  
き  

l  ヒ   

0人L  

平成柑年4月 平成20年4月 平成21年4月  

14   13  



③歯科外来診療時における具体的な体制  

1）誤飲・誤嘆、患者の急変等の発生時に対応できる医療連携  

図表22 誤飲・誤嘆、患者の急変等の発生時に対応できる医療連携  

仇  20ヽ  4仇  6仇  8仇  1m  

図表21外来患者数、加算算雇患者数、算定率  

（平成20年11月から平成21年4月までの届出施設）  

平成19年4月  l戸33  373．5  221．0  409．0   ／   ／   ／  
n＝33  397．2  222．7  397．0   ／   ／   ／   ／  

診 療  

所  

平成21年4月  n＝33  43l．2  235．る  421．D  162．7  130．l  135．0  37．7％   

平成19年4月  n＝10  636．9  294．7  650．5   ／   ／   ／  

病 院                          げ＝10  る了0．7  35l．7  648．5   ／   ／   ／       tplO  664．7  325，4  668，5   ／   ／   ／   ／  
Ⅰ】＝10  709．4  327．6  763．5   ／   ／   ／   ／  

平成21年4月蔓『10   673．2  2タ5．5  675．5  127．0   7＄．0  11ヱ．5  18．9％   

（注卜平成20年1】月から平成21年4月までに届出を受理された施設で、すべての項目について回答が   
ぁった施設を対象に集計した。また、「歯科大学もしくは歯学部附属病院jについては、対象施設  

歯科大学もしくは  
歯学部附属病院  

（n＝6）  

t召  

『外部の医科の保険医療機関と連携  

臼併設されている医科診療掛門と連携  
巴外部の医科の保挨医療機関と併設医科診療部門の両方と連携  

□♯回答  

はなかった。  

・算定率＝加算算定患者数（平均値）／外来患者数（平均値）×】00  
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2）医科・歯科連携体制を整えた時期  
図表25 医科・歯科連携体制を整えた時期  

一平成20年4月より前に連携体制を整えた施設（施設数ベース）～   

図表23 医科・歯科連携体制を整えた時期  

～平成18年より前に連携休制を整えた施設（施設数ベース）～  
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0
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）
 
 

全体  
（n＝562）  

診療所  病院  歯科大学もしくは  
（作相即） （忙52） 歯学部附属尉院  

（ー痛）  

全体  
（∩＝562）  

診療所  病院  歯科大学もしくは  
（『5朗）  （忙52） 歯学部附属病院  

（n＝6）  

図表26 医科・歯科連携体制を整えた時期  

一平成20年4月より前に連携体制を整えた施設～  

図表24 医科■歯科連携体制を整えた時期  

～平成18年より前に連携体制を整えた施設十   

全体  
（∩＝562）  

診療所  病院  歯科大宇もしくは  
（『5即）  （∩＝52） 歯学部附属病院  

（n＝8）  

全体  
（∩＝562）  

診療所  病院  歯科大学もしくは  
（忙504）  （解52） 歯学部附属病院  

（n＝6）  
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図表27  医科・歯科連携体制を整えた時期  

一平成18年より後に連携体制を整えた施設（施設数ベース）－  
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表28 医科・歯科連携体制を整えた時期一平成20年月別（施設数ベース）－  
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a）自動体外式除細動器（AED）  

図表31誤飲・誤礫、患者の急変等の発生時の対応を行うための装置・器具の導入時期  

自動体外式除細動器（AED）  

一平成18年より後に導入した施設－（施設数ベース〉  

4）誤飲・誤畷、患者の急変等の発生時の対応を行うための装置・器具の導入時期  

図表30 誤飲・誤嗟、患者の急変等の発生時の対応を行うための装置・器具の導入時期  

～平成18年より前に導入した施設～（施設数ベース）  
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自動体外式    縁皮的貞l薫  酸素  
幹傭動馨（AED）  飽和度測定欝  （人工呼暇・■薫  

（／くルスオキシメーター）暇入用のもの）  

血圧雷十  歎急蘇生セット  歯科用吸引裳t  
（稟椚を含む）  図表32 誤飲・誤畷、患者の急変等の発生時の対応を行うための装置・器具の導入時期  

自動体外式除細動器（AED）～平成20年月別－（施設数ベース）  
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（注）「歯科大学もしくは歯学部附属病院」については、対象施設がなかった。  
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b）経皮的酸素飽和度測定器（パルスオキシメーター）  

国表33 誤飲・誤嘆、患者の急変等の発生時の対応を行うための装置・器具の導入時期  

桂皮的酸素飽和度測定器（パルスオキシメーター）  

－平成18年より後に導入した施設（施設数ベース）－  

C）酸素（人工呼吸・酸素吸入用のもの）  

図表35 誤飲・誤嗟、患者の急変等の発生時の対応を行うための装置・器具の導入時期  

酸素（人工呼吸・酸素吸入用のもの）  

－平成18年より後に導入した施設（施設数ベース）－  

平成18年  平成19年  平成20年  平成21年  

（注）「歯科大学もしくは歯学部附属病院」については、対象施設がなかった。  

図表36 誤飲・誤嗜、患者の急変等の発生時の対応を行うための装置・器具の導入時期  

酸素（人工呼吸・酸素吸入用のもの）－平成20年月別－（施設数ベース）  

平成柑年  平成19年  平成20年  平成21年   

図表34 誤飲・誤嘆、患者の急変等の発生時の対応を行うための装置・器具の導入時期  

経皮的酸素飽和度測定器（パルスオキシメーター）～平成20年月別－（施設数ベース）  
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（注）「歯科大苧もしくは歯学部附属病院」については、対象施設がなかった。  
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