
麟宅サービス事業所儘祉関係)栞鮮 業種男1コード)071,072.081,032.091,0悦 ,101,102,111.112.121,122,131.132.191,201
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0,1介整予防通隣介糠 0フア通爾介餞 08:介護予防短期入所 082短期入断生活介轟
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10:介護予防訪問介漱 10猫閣介護 ●1介餞予防訪問入浴介駐 1,2訪間入浴介饉 121介護予障福祉用具貸与 122槽被簿具貸与 131特定介韻予臨機l■用興 132特定福社用具餞発

事業所番号 事集所名 事業所番号 事業所名 事業所番号 事業薇名 事業所番号 事案所名 事業断番号 事業酪 暮業所番号 事業新名 事業所番号 事業所名 事熱所番号 事業誘ら

●平成22年のみ

ヽ

地域密着型サービス事業所票 (事業種,1コード)141,142.151.152,161,171,181,132
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居宅サービ滞 業所く置療甕係)票 (事業種別コード)051,0も2,06岬鑢2

発選番号
市嶽町
村符号

―適番場

法
人
名

蟻
級
名

難
善尋

1電機番苺

所
在
地

サ‐ビスの状
濃

OSI介護予鮨短期入薪 032短翔入瞬素養会議 事
業
所

の
種

別

0● 介維予防通所,´ヽ 062通購リハぱリテ‐ション 事
業
薔
め
薇

理

醸
識
主
体

■

３
桁

技

番

市

外

市

内

番
号 事業所番号 事象所名 事業所番号 事業識名 事業購番毒 事業所名 事業所番号 事象藩名

:(こ議К

組み合わせ
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●
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討 0 ⑮ ③ 舎 ◎ 機 ◇

介議保険施設lll用者個菜、訪職崚諄 テーシヨンlll踊者鶴票(平成22年のみ)
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サ
ブ

発達番号 : 一連番号 |●
I

ド



Ｏ
Ｉ
い
専
戻

繊
ｔ
囃
畔
畑
願

“
喘



調査票受付簿

ヽ
ヽ



男り1餞6

発送用封筒に封入する調査票及び調査関係用品一覧

社会福祉施設等調査

※名寄せによる組み合わせによつて、2、 3のセットが複数組になる場合がある

※ 5～ 10については平成22年のみ該当する施設へ配布する

Ｅ
ｕ

４

　

“

調査票・調査関係用品

1 社会福祉施設等調査 調査についてのお願い

2 社会福祉施設等調査 調査票

3 社会福祉施設等調査 記入の手引き

4 社会福祉施設等調査 返信用封筒

※名寄せによる組み合わせによつて、2、 3のセットが複数組になる場合がある

サTビス施設 事業所調査

調査票P調査関係用品

1 介護サービス施設ヨ事業所調査 調査についてのお願い

2 介護サービス施設口事業所調査 調査票

3 介護サービス施設ヨ事業所調査 記入の手引き

4 介護サービス施設口事業所調査 返信用封筒

5 介護サービス施設a事業所調査 介護保険施設利用者個票

6 介護サービス施設口事業所調査 介護保険施設利用者一覧票

7 介護サービス施設n事業所調査 介護保険施設の利用者票 記入の手引き

8 介護サービス施設・事業所調査 訪間看護ステーション利用者個票

9 介護サービス施設口事業所調査 訪間看穫ステーション利用者一覧票

10 介護サービス施設・事業所調査 訪問看護ステーションの利用者票 記入の手引き



社会福祉施設等調査、介護サービス施設B事業所調査  調査対象事業所からの問い合わせ・苦情対応状況票 (例 )
別紙7

整理
番号

月日

問い合わせ。苦情対応時間 事業所名
(調査客体)

担当者 問い合わせ・苦情の内容 対応した結果
備考

(電話以外での照会 `
苦情等)開始時間 終了時間 ¨̈

暉LD口 H'ラ

1

2

3
4

問い合わせ ]苦情の内容
備考

(電話以外での照会・
苦情等)



別紙 8

社会福祉施設等調査、介護サービス施設・事業所調査 調査対象事業所への照会状況票  (例 )

ミ

整理
番号
月日
一連
番号

事業所名
(調査客体)

種別
事業所の
対応者

電話番号
照会担当
者

熙会の内容 照会した結果 備考 (照会の手段)

2

3

4



別紙9

社会福祉施設等調査、介護サービス施設・事業所調査 督促状況票  (例 )

ヽ
“

釜
理
番
暑

督促日

督促方法
1電話
2訪間
3その他

一連番号
事業所名
(調査客体)

担当者 電話番号

電話による督促時FHn

内容
備考

開始時間 終了時間
対応時間
(分 :秒 )

2

3
4

電話による督促時間
事業所名
(調査客体)



ふ

勤務体制表
勤務体制表は、業務ごとに作成すること。

0  :9:00～ 18:00
(数値):配置した時間(例 15.Q=5)
A(社員):配置人員に社員がいる場合

男り1議10
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解個項目一覧

ているか。また、人員の補助体鰐が稼立してし

翻 瑠 雷 響
サう千本力蟻 螂4熊れている力噸鑽摯能ヵに撃 7た警 |

餞減・事井所について庫く輸鶯収集する籠力をなしているか。

本彙務を奏概する場所t蟄は難織(′くソコン、電話IFAX4)ttついて十分な整解が用鵞だれて
ヽ か :                         ‐                      ‐

'電
灘0餞藪(嗜健:嬢餞薇奎〕1平均簿犠時職の轟定書の機 有するか|また、それらを管理

嘉 l彎羅 議 蹴

"零

退1奪弩
級制度や介讚像書摯事

露妻畠陽義嘉品菫
の彎 T■1.研

修内書が
7機
い■るた研悸後の摯ロマツあ

:躙 鶴護畿議購贈爾翼難
`し

ぃるか。
`セ
キュリ■を対豪が適切な内書とな●tいるか。

・轟薇漏機のリスタに轟チ森 告`連絡・相談■漁奪あ彙麟″口すが組織化されていう1,

1プライパシ■マ■クを取得しているが●もしくは、情報セキュリティマネジメントシステム(:9M,

つリイパシニマークめ取網崚燎暇tt・リティマネジメントシステム(lsM3)の機菫の両方を摯け

`鯛
=票
の再発送時に不足が発生trrt｀エ

1宛発本由嗜わ薫最

“

彙瘍11ういて:溶やヵ、覇 付すなめのわ集的な
=会
がみ|れるか

:機の理自と重ならないこと)力鏃 的に宗されていうか:

・回線難務を場率的に行うため:=場暴的な工夫がみられるか(インターネツトtlよる事贅纂の毎黎

・受青業務の手順赫 森|が共体的に示されているか:

撃■ダ 螢付・審壼仕縁書Jによる移査の他、独自の工夫
`=よ

リデ→ の
=速
性

合`わせⅢ告愉め対応手順について示されてt

合ヽゎせ1苦喘対応ヤニュアルを作成しているか。また、
=本
がみられるかし

璽蜜鷲欝裏駐慧協注壌奮鵬言鐵 ||の T,1蠅晉申摯
内か.研■の

r針

、奮健の実施方議が■体的に示されているか。

,ァータスヵtlぉける十分な体制で人摯1入力機機の合数
'が

用意されているか.
・ベリフ,イてきる機能l■あるか。

※13遣性、新規性等
※2価格と鶴等に椰衝で書る項目

ただし、 1 場 調ざ逼醜1糧13[■正予ボ歯導墨再轟」嘉』
=薔
ξittIり繭酵

ｎ
ｖ

100

合計  200

基礎慮 加慮
28   72
33        67

61       1縛




