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平成21年度介護従事者処遇状況等調査結果（概要）  

室注）文中の表番号は調査結果の概況において該当する表番号。   



「咋  

1こ 念療鋳掛称尊等の引き上げ状況紅ついて  

①   ②   ③   ④   ⑤   ⑥  

平成21年度  介護報酬改定  定期昇給を  給与等の引き  給与等の引き  その他  

施 設  護報酬改定を  
踏まえて  かったが、  

事業所数  
給与等を  1年以内に引き  
引き上げた   上げる予定   

総 数   91，057   23．8％   20．5％   42．7％   15．3％   13．3％   7．4％   

各項目の単独回答割合  13．4％壬   10．8％  23．9％   12．1％   12．4％   5．0％   

給与等の引き上げを行う事業所の割合   

（①・②・③、いずれかを含む回答）   68．99‘  

給与等の引き上げを行う（予定を含む）事業所の割合   

（①・②・③・④、いずれかを含む回答）   81．69‘  
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平成21年度介   給与等の引き  

施  設  

事業所数  
かったが、  

踏まえて 給与等を  上た   
引きげ   き上げる予定   

総数  91，057  23．8％  20．5％  42．7％  15．3％  13．39（  7．4％  

地方公共団体  1，139  15．8％  4．8％  41．8％  11．9％  13．1％  31．2％  

社会福祉協議会  5，795  13．2％  11．8％  57．6％  21．2％  11．1％  11．2％  

社会福祉法人  24，016  31．0％  22．3％  67．8％  9．6％  4．4％  4．7％  

医療法人  14，170  18．7％  24．3％  55．0％  9．3％  10．5％  5．9％  

営利法人  36，440  24．8％  20．8％  22．5％  20．1％  19．5％  7．8％  

その他  9，497  19．1％  18．3％  31．6％  19．1％  18．8％  10．3％   
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○ 調査時点で調査対象施設・事業所に平成20年及び平成21年ともに在籍していた介護従事者の平   
成21年の1ケ月あたりの平均給与額は、前年同月と比較して平均で約8．900円の増加、月給の者では   
約9，500円、時給の者では約1，600円の増加となっている。  
また、施設・事業所別にみると訪問介護事業所で約5，600円から介護老人福祉施設で約12，200円の増   
加となっている。（第5～7表）  

H21  HZO  

認諾欝 実労働 時間  
歳，間，二  （単間，＝  （単位：時間）  

月給・日給・時給の者  48，926・  44．5：  5．9：  229，930  48，926・  221，けけ0    、，、．  

介護老人福祉施設   16，760   39．2   6．3  281，880   16，760  269，720  

介護老人保健施設  38．8   6．4  

介護療養型医療施設  8．5  44．1  

訪問介護事業所  51．5   5．3  

適所介護事業所  44．6   4．9  

認知症対応型共同生活介護事業所  45．4   4．1  

居宅介護支援事業所   1，847   47．6   7．3  307，550   1，847  298，210  

月給の者  38．022   41．6   6．5   156．4  287，300   37，488   157，2  277，840  最遠ふ最知雄  

介護老人福祉施設   14，212   37，8   6．7   161．4  308，450   14，032   162．7  297，350   △1．3  

介護老人保健施設  3臥3   6．6   159．6  160．7  

介護療養型医療施設  43．8   8．9   154．5  156．2  

訪問介護事業所  48．2   5．8   140．9  140．2  

通所介護事業所  41．6   5．7   156．9  158．0  

認知症対応型共同生活介護事業所  42．6   4．6   161．0  161．7  

宅介護支援事業所   1，678   47．3   7．6   153．7  320，050   1，671   152．5  311，580   1．2  

時給の者  9．741   50．9   4．5   82．4  105，12   10，190   83．7  103／531  架 △醇ヰ  

介護老人福祉施設   乙157   46．9   4．3   112．8  129，99   乙288   114．3  126，31   △1．5  

介護老人保健施設  44．8   4．0   109．0  110．0  

介護療養型医療施設  46．8   5．1   103．4  105．7  

童間介護事業所  53．4   5．0   59．8  60．4  

通所介護事業所  48．7   3．8   96．3  97．7  

認知症対応型共同生活介護事業所  50．2   3．2   122．9  124．3  

居宅介護支援事業所   157   49．5   5．2   106．5  184，340   163   102．9  173，480   3．5  

（注）介護従事者の平均給与額は、以下により算出  
月給の者：基本給＋手当＋一時金（4～9月支給金額の1／6）  
日給の者：基本給×実労日数＋手当＋一時金（4′・■9月支給金額の1／6）  
時給の者：基本給×実労働時間＋手当＋一時金（4～9月支給金額の1／6）  
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○職種別の平均給与額の増加額は、平均で看護職眉では約8．500町の増加、 介護職員では約8諸PO円の増   
加、生活木目談阜等では約12．100円の増加、理学療法士、作業療法士、言語聴覚士または機能訓練指導   

員では約8．100円の増加、介護支援専門眉で握約9．300町の増加となっている。 （第8～10表）  

平成21年  平成20年  差  
実労働  ■  平均給与額  

平均年齢  平均勤続年数  実労働  平均給与額  介護従事者数・ 実労働 ・平均給与額            （集計対象数）  （単位：歳）  （単位：年）   時間 （皇位二時価）  （単位：円）  （集計対象数）   時間 （単位：時蘭）  （単位：円）  時間 （蛍付：時間）  

月給・日給■時給の者  48，92   44．   5．  229，930   48，92  221，000  

譲職員   7，85   47．   7．  306，730   7，85  298，200  

護職員（訪問介謹呈を含む）  44．   5．  

生活相談員・支援相談員  39．   6．  

学療法士、作業療法士、言語聴覚士  
41．   5．2  

又は機能訓練指導員  

護支援専門員   4，429   47．   7．7  314，650   4，429  305，310  

月給の者 38，022   41．   6．5   156．  287，300   37，488   157．2  277，，、84（）   △0・  

護職員   6，419   46．   臥6   155．  356，680   6，377   157．2  348，220   △1．6  

諌職員（訪問介護貞を含む）  39．   5．8   156．5  157．1  

生活相談員・支援相談員  38．   7．1   162．3  163．4  

理学療法士、作業療法士、言語聴覚士  
は機能訓練指導員  

38．8   5．5   153．4  156．2  

護支援専門員   4，138   46．8   7．9   155．2  326，470   4，118   154．9  317，920   0．4  

給の者 9，741   50．9   4．5   82．4  105，12   10，190   甲・7  103，153   ・り・i ー最強1ミL4  

護職員   1，307   50．6   4．3   91．1  131，97   1，349   90．4  128，65   0．7  

介護職員（訪問介護員を含む）  51．1   4．5   81ご0  82．6  

生活相談員・支援相談員  50．0   3．3   95．5  103．5  

学療法士、作業療法士、言語聴覚士  
は機能訓練指導員  

49．5   4．2   76．7  75．4  

フl護支援専門員   265   50．3   5．1   105．8  179，18   2叫   104・5   170，86   1．3  

（注）介護従事者の平均給与額は、以下により算出  
月給の者：基本給＋手当＋一時金（4～9月支給金額の1／6）  
日給の者：基本給×実労働日数＋手当＋一時金（4～9月支給金額の1／6）  
時給の者：基本給×実労働時間＋手当＋一時金（4～9月支給金額の1／6）   



○ 平成20年と平成21年の平均給与額別に介護従事者（月給の者）の構成割合を比較すると全体に給   

与等の額は高い方向に推移しており、増加傾向となっている。（第11表）  
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（注1）平成20年及び平成21年ともに在籍している者を対象として比較している。  

（注2）介護従事者の平均給与額は、以下により算出  
月給の者：基本給＋手当＋一時金（4～9月支給金額の1／6）  
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○ 平成20年と平成21年の基本給の額別に介護従事者の構成割合を比較すると、給与等の額は全体に   
高い方向に推移しており、増加傾向となっている。 （第12・13表）  
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（注）平成20年及び平成21年ともに在籍している者を対象として比叙している。  

7   





○ 処遇全般の項目をみると、「職員数の増加による業務負担の軽減」で処遇の改善が図られており、介   
護保険施設における「夜勤職員配置加算」等の創設など、介護報酬改定の影響が伺える。  
また、「能力や仕事ぶりの評価と配置・処遇への反映」、「昇給または昇進・昇格要件の明確化」、   
「賃金体系等の人事制度の整備」は今後実施予定の割合が多く、介護職員処遇改善交付金の交付要件   
にキャリアパス要件を課すこととしている影響が伺える。（第14表）  

従来及び  総計  従来より  
従来及び  

（無回答  実施して  
今回  今回  

を含む）  合計    おり、  
実施して  

いないが、 たに  
：実施して  合計       ！ぉらず、  

充実   ；実施  
；今回さらに  今後も  

予定  ：予定なし   

敬具の増員による業務負担の軽減   100．0％   32．4％   11．6％  15．1％   63．細   0．   26．4％   

勤の見直しや有給休暇の取得促進等の  
、働条件の改善   

100．0％  6．5％   3．3％  71．49∈   49．90  

眼力や仕事ぶりの評価と配置・処遇への反映   100．0％  9．4％   2．5％   21．6％   62．89‘  46．6％  

日給または昇進・昇格要件の明確化   100．0％  5．5％   3．2％   24．8％   62．29右  42．69‘  

巨正規職員から正規職員への転換機会の確保   100．0％  7．2％   0： 14．2％  71．59右  47．69右  

23．2％  



○ 教育・研修の項目をみると、「資格取得や能力向上に向けた教育研修機会の充実や対象者の拡大」   

や「資格取得や外部研修参加にかかる費用等の負担」で処遇の改善が図られており、「サービス提供   

体制加算」の創設など、介護報酬改定の影響が伺える。  

また、「部下の指導を管理職等の役割として明確化」や「新人職員の指導担当・アドバイザーの設   
置」で今後実施予定の割合が高くなっている。 （第14表）  

総計  従来及び  従来及び  

（無回答  
従来より  

実施して  
今回  従来より  

を含む）  合計    おり、  
実施して  実施して  

合計長容等  

充実   実施  
今回さらに  ；を変更なし  

予定  予定なし   

資格取得や能力向上に向けた教育研修機会の  
充実や対象者の拡大   

100．0％   29．69（   16．59≠  10．7％   67．29（  5．3％   

資格取得や外部の研修参加にかかる費用等の  
100．0％   21．4％   

負担（一部を含む）  10．59（   2・3％  75．49（   67．0％   8．3％   

部下指導を管理職等の役割として明確化   100．0％  7，09（  2．3％  14．9％   71．69（   59．2％   12．4％  

17．0％  
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○ 職場環境の項目をみると、「仕事内容や労働条件に関する個別面談機会の確保」、 「腰痛対策、メ   

ンタルケア等を含めた健康管理の充実」、「出産・子育て・家族等の介護を行う職員への支援の強   
化」で今後実施予定の割合が高くなっている。   

また、「定期的なミーティング等による仕事上のコミュニケーションの充実」、で、今回さらに充実   
している割合が高い。（第14表）  

総計  
従来より  

従来及び  

（無回答  
今回  ：従来より  

実施して  

を含む）  合計    おり、  
合計   実施、  

いないが、   今回内容等  

今回さらに  

充実   実施  
今後実施  を変更なし  

予定  

定期的なミーティング等による仕事上の  
コミュニケーションの充実   100．0％   22．2％   16．2％   2・0％  4．0％   75．1％  

事内容や労働条件に関する個別面談機会の  

保   
100．0％  7．29右  3．5％  17．3％   68．39右   56．3％  

要痛対策、メンタルケア等を含めた  

康管理の充実   
100．0％  7．29‘   3．0％   20．59‘   65．5％  54．0％  

出産・子育て・家族等の介護を行う職員へ  
の支援の強化   

100．0％  6．4％   1．5％   13．4％   74．4％  60．5％  

1．2％  7．1％  

11   



○ 処遇全般の項目については給与等以外の処遇改睾  ない施設・革草野で鱒与誓 の引き上げ  
、・鳩、ポー●廿・一千（／川一‖lト■・）い・〔‾、し 坤．肌圭朝・－／川  

手においても、処遇改築が図ちれている。  

となっているが、教育・研修の項  
べ＿ 給与等の弓lき上げを二行う予定のない施設・  

琵粟津ざ「ニコ≠曇：   



○ 平成20年の給与水準別に給与等の増加額をみると給与水準の低い者で増加額が大きく、給与水準   
が高い着で増加額が少ない。  

介護老人  
福祉施設  

介護老人  介護療養型  
保健施設  医療施設  

給与  給与   介護   
平均  平均給与   平均  平均給与   平均  平均給与  

給与額  
形態  水準  従事者数   （単位：円）  増減額 （単位：円）   

介護  
給与額  

介護                         従事者数  給与額 （単位：円）  増減額 （単位：円）  従事者数   （単位：円）  増減額 （単位：円）  

月給   低   41，972  212，33   24，570  34，445  220，450  21，360  16，819  225，69   15，80  

中   77，551  294，940   9，650  58，852  298，670   8，530  28；751  312，630   4，460  

高   35，438  404，890   2，310  25，518  411，550   2，77   11，997  435，810  △5，52  

時給   低   6，010  59，980  18，560   2，570  62，210  27，35   1，202  60，010  21，420  

中   12，683  120，070  11，830   5，634  127，080  13，510   2，451  137，27   6，050  

高   6，495  200，42   5，910   2，509  216，320  △1，190   1，008  268，030  △1，430  

合計   低   49，598  190，390  23，580  37，523  207，700  21，880  18，467  211，520  16，180  

中   93，978  266，660  10，060  65，721  281，250   9，180  31，781  297，650   4，560  

高   43，540  367，96   3，100  28，447  392，070   2，54   13，165  421，880  △5，15  

訪問介護  通所介護  
認知症対応型  

共同生活  居宅介護  
事業所  事業所  

介護事業所  支援事業所  

給与  給与   介護   平均  平均  平均給与  介護   平均  平均給与  介護   平均  平均給与  
給与額   給与額  増減額  

十   

月給   低   22，201  107；62   10，970  24，061  160，260  16，43   13，445  164，860  14，88   13，488  183，460  15，540  
中   36，268  224，540   9，000  43，048  251，440   7，980  23，581  233，040   9，380  26，589  311，030   7，330  
高   15，208  336，510   2，450  19，525  376，590   4，16   10，735  331，350   4，070  11，907  467 970   △940  

時給   低   30，12   20，180  14，790  15，428  43，510  17，51   6，27   58，970  19，62   1，441   

中   74，20   72，350   3，250  34，020  101，080   5，270  13，647  125，910  13，80   2，617  173，890  40，350  
高   34，16  173，680   △610  16，291  187，510  19，740   6，442  212，720  12，690   108  305 010   7 830  

合計   低   52，896  57，250  13，230  40，569  112，900  16，88   20，67  128，130  15，96   15，009   
中   112，09  122，870   5，070  8（），501  183，180   7，21   39，318  191，770  12，310  29，403  297，450  10，240  
高   49，563  224，070   460  37，452  287，450  11，780  18，240  286，800   7，730  13 082  453 570   △270  

※給与水準は、平成20年の給与等の額を基に各サービス・職種・給与形態別の下位25％を「低」、上位25％を「高」、それ以外を「中」と分類した。  



平成21年度介護従事者処遇状況等調査結果の概況   



調査の概要・集計方法について  

○ 調査概要  

平成21年度介護報酬改定が介護従事者の処遇改善に反映されているかの検証を行うための  
基礎資料を得ることを目的とする。   

目的：  

調査の基本方針：   

（1）介護従事者の報酬改定前後における給与等の実態把握   
（2）給与等以外における介護従事者の処遇改善策の実態把握   
（3）施設・事業所における加算の取得状況の把握  

調査日：平成21年10月1日  

調査対象 介護老人福祉施設、介護老人保健施設、介護療養型医療施設、訪問介護事業所、適所介護  
事業所、認知症対応型共同生活介護事業所及び居宅介護支援事業所並びに調査日に当該施  

設・事業所に在籍した介護従事者  

調査項目   

（1）施設・事業所票  

給与等の引き上げ状況、介護従事者の処遇状況、収支の状況、加算の取得状況、利用者数、職員  
数 等   

（2）従事者票  

性別、年齢、勤続年数、勤務形態、労働時間、資格の取得状況、兼務の状況、基本給額、一時金  
額 等  

抽出方法：調査対象サービスごとに、1／4～1／20で設定   

○ 集計方法   

（1）調査結果の集計にあたっては、ウエイトバック（施設・事業所種類別、地域区分別、施設・  
事業所規模別の全国の施設・事業所数と回収した調査票により出現数を割り戻す方法）により  
全国推計値を算出している。   

（2）介護従事者の集計にあたっては、平成21年の調査日に当該施設・事業所に在籍した介護従事  
者のうち、平成20年と平成21年ともに在籍している者についてのみを集計対象としている。  

○ 回収状況  

介護療養型医療施設   2，608   651   30  621   471   75．8   

訪問介護事業所   21，069   ト 68  751 76．2   

適所介護事業所   20，997   1，050   25  1，025   834   81．4   

認知症対応型共同生活  

介護事業所   
8，818   883   5  878   718   81．8   

居宅介護支援事業所   28，248   1，412   109  1，303   1，102   84．6   

‾ ‾ ‾‾ ●  － ‾「F二‾   



Ⅰ．介護従事者の給与等の状況  
1▼ 給与等の引き上げの状況  

（1）施設・事業所別の給与等の引き上げ状況   

平成21年の4月から9月の問での給与等の引き上げ状況については、複数回答で、「定期昇給を実施」   
が眩7％、「介護報酬改定を踏まえて引き上げた」が23．8％、「介護報酬改定に関わらず引き上げた」が   
20．5％となっている。   

また、施設・事業所別にみると「定期昇給を実施」では介護老人福祉施設、介護老人保健施設、介護療   
養型医療施設で割合が高く、「介護報酬改定を踏まえて引き上げた」では介護老人福祉施設、介護老人保   
健施設、訪問介護事業所で割合が高い。  

第1表 施設■事業所別にみた給与等の引き上げ状況  
（複数回答）  

l  給与等の  給与等の  

虚  j   

東  
圭  

l 

引賃準量引き諾去れ！   
事業所数   

数  総  91，057  23，8％ 20．5ワも  42，7％  1 

J「誰老人福祉施設  5，889   42．叫 21▼3りら  71．3％   

3 介護老 人保健施設   3．435   64．4％   0％と  36．1％  ・4％  

4・9％   

介譲漬菜型医療施設   2．608   14・  5′1．n％   ー叫  11▲7％ 5・9％   

訪 問 介 護 事 業 所   2l，069   30t9％ 】8・7％  31．2％  

適 所 介 護 事 業 所   20，997   20・59r・  25・2％   45．0％  

認知症対応型共同生活介  8，817  24．9％】26．6％  ：う9．2％  

諸 事 業 所  
居宅介讃支援事業所  28，242  16．2％ 

1 

15．。％  40．錮，   

（2）経営主体別の給与等の引き上げ状況   

平成21年の4月から9月の間での給与等の引き上げ状況について経営主体別にみると「定期昇給を実  
施」では営利法人、地方公共団体で割合が低く、「介護報酬改定を踏まえて引き上げた」では社会福祉法   
人、営利法人で割合が高い。   

また、「給与等の引き上げを行っておらず、今後も引き上げ予定なし」では営利法人の割合が高い。  

第2表 経営主体別にみた給与等の引き上げ状況  
（複数回答）  

墓  

施   

設 事業所数     介護報酬改列介諸種酬改定  璃封発しiその他   

総  数   91，057  23・8％ 20・5％   ▲12・7％ 15・3「 】3－3％  

地 方 公 共 団 体  1，139   15■鍋臣   叫   11・鍋   

社 会 福 祉 協 議 会   5，795   13・2叫   9乙≡  21・2％  

社 会 福 祉 法 人   2∠1，016   31・叫   22▲3ウ乙  67・即ム   

医  梓  法  人   1′1，170   18．79乙弓   2▲＝％   55．ぐ）％  9・6％妄                    9．3サム！ …   5．9％   

営  利  法  人   ：56，4∠10   24．8％  20澗   22．5％   2。．1％ 19．5％   7．8％   

】 
そ  の  他   9，497   

19・1％一  

冊ら   二廿紙〔 －  】8．S甥′  lO．3％  

2   



（3）加算の算定状況別の給与等の引き上げ状況   

加算の算定状況別に給与等の引き上げ状況をみると、「介護報酬改定を踏まえて引き上げた」、「介護   

報酬改定に関わらず引き上げた」、「定期昇給を実施」では、加算を算定している施設・事業所で割合が   
高く、「給与等の引き上げを行っておらず、今後も引き上げ予定なし」では加算の算定をしていない施   
設・事業所で割合が高い。  

第3表 加算の算定状況別にみた給与等の引き上げ状況  
（複数回答）  

加算を算定していない  

介議考人疾呼施設  

加算を算定している   

加算を算定していない   

介準療養型医療施設  

加算を算定している  

加算を算定していない  

加算を算定してい 

加算を算定していない  

加算を算定している   

加算を算定していない   

認知症対応型共同生帝介護事業所   

加算を算定している   

加算を算定していない  

所加算」、「中山間地域等における小規模事業所加算」、「夜間ケア加算」である。   

※ 施設・事業所数は「給与等の引き上げ状況」の無回答を除く。   

（4）開設期間別の給与等の引き上げ状況  
平成21年の4月から9月の間での給与等の引き上げ状況について、開設期間別にみると「定期昇給を実   
施」、「介護報酬改定を踏まえて引き上げた」、「介護報酬改定に関わらず引き上げた」の何らかの給与   
等の引き上げを行ったと回答した施設・事業所は、開設期間が長い施設・事業所で割合が高い傾向になっ   
ている。  

第4表 開設期間別にみた給与等の引き上げ状況  、  

（複数回答）  

※ 施設・事業所数は「開設期間」の不明及び「給与等の引き上げ状況」の無回答を除く。  

3  

1叶   



2．介護従事者の平均給与額の状況  
（1）介護従事者の平均給与額の状況（月給■日給・時給の者の合計）  
平成21年の調査時点に調査対象施設・事業所に在籍した介護従事者（月給・日給・時給の者の合計）の平均   

給与額は、平成20年と比較して平均で約8，900円増加している。  

第5表 介護従事者の平均給与額（月給・日給t時給の者の合言十）  

介譜従事者放  平成21年 平成20年   
平均給与額  

（集計対象教）   
平均給与額  の差  慧慧贋■j密牽   （単位：閂）、 （単位：円）   （単位：円）  

月給・日給・時給の者  48，926   4∠1・5i   5・9仁   229，930   221，000   8．930  

介護老人福祉施設   16，760   ●  i  主義   269，720   12，160  

介言萎老人保健施設   9，808   283，680   11，550  

介護療養型医療施設   6，406  297，780   6∴う10  

訪問介護事業所   4，188  129，350   5，560  

適所介言隻事業所   上関7   44．6と  197，540   189，070   8，470  

認知症対応型共同生活介護事業所   5，120   196，980   8，850  

居宅介護支援事業所   1，847  4．9  298，210   9，340   

（再掲）介護職員（訪問介護貞を含む）  29，504   44，1‡  5・3i   197，960   189，170   8，790  

介護者人福祉施設   10∴ほ5   37．5   5、9  265，900   253．460   12，」110  

介護老人保健施設   4，628   36．5巨  5．7  259，800   247，570   12，230  

介護療養型医療施設   3、312   中  6－7   237，110   230，170   6，940  

訪問介護事業所   4，18日   129，350   5，560  

適所介護事業所   2，712  ；；：≡j；：； 164，280   8，3ぺ0  

認知症対応型共同生括介言要事業所   4，∠17q   14．9j   3．91  196】180   187，660   8，520   

注）介護従事者の平均給与額は以下により算出  

月給の者∴基本給（月額）＋手当＋一時金（4～9月支給金額の1／6）  

日給の者一基本給（日額）×実労働目数＋手当＋㍉一時金（4～9月支給金額の1／6）  

時給の者＿基本給（時給）×実労働時間＋手当＋一時金（4～9月支給金額の1／6）   

（2）月給の者における介護従事者の平均給与額の状況  
平成21年の調査時点に調査対象施設・事業所に在籍した給与の支払い形態が月給による介護従事者の平均   

給与額は、平成20年と比較して平均で約9，500円増加している。  

第6表 介護従事者の平均給与額（月給の者）  

平成21年  平成20年  差  

認諾雷仁還   平均勤続 】年数 く逼t随二年）  其労働 時間 （叫」丘：吋聞1  ！三■＝イー Ⅰ（単位：円）  療勘‘買、童謡諾    ；宅労働 時間 【蝉旺．特糊）  
月給の者  38，0叫 41・6   6．5  156．4董 287，3bo   37，488  157．2幸 277，840   △0．8  

介護老人福祉施設   

介護者人保健施設  ユ4，コ12  r 37・8  6．7  161．4 159．6  308，450 【310，240  14，032 162．7   297，350  △1．3   11，100 川             8，88116り  ”     △1．0  ！凡65∩ ‖  
介護療養型医療施設  6，560   

訪問介護事業所  54．5 40．9 56 9，680  

適所介護事業所  ．9   

認知症対応型共同生活介護事業所  H  8，りニミ0  
居宅介護支援事業所   づ2．6              △0．7         1，678  47．3  7．6  153．7  320，050  1，671  152．5  311，580  1．2  8，470   

（再掲）介護職員（訪問介護員を含む）  21、055  39・9l5・8い56・5    257，880  20，6吋157・り 247，670    △0．6圭 10，210  
介護老人福祉施設  8，雨162・8巨 281・220    △1．2  

介譲老人保健施設  8．333 4，172  35．7  
介言垂療養型医療旋設  2，873  △1＿9  

訪問介護事業所  1，769   
適所介護事業所  0，7  
認知症対応型共同生活介護事業所   40．5 41＿6   

注）介諸従事者の平均給与額ほ以1ごにより算出  

月給の者：基本給（力矩）＋仁当＋－－時金（4～9月プ㍉’含企無の1／／6）  

4   



（3）時給の者における介護従事者の平均給与額の状況   
平成21年の調査時点に調査対象施設・事業所に在籍した給与等の支払いが時給による介護従事者の平均給与額  

は、平成20年と比較して平均で約1，600円増加している。  

第7表 介護従事者の平均給与額（時給の者）  

平成21年  平成20年  差  

認諾欝き（還  筆開封率譜  ≡謎寒昭琵  平均給与級 （単位二円）  実労働 時間 川場∴噌l即  平均給与額 （単位：円）   

時給の者  9，741150t9＝  ∴4．可 82二4仁105，120  札199i紅7  103，530  二△1・4仁1，590  

介護老人福祉施設   2，157 46・9 4・3l＝乙牒129，990  2，288 114．3  126，310   △1．5  3，680  

介護老人保健施設   704  44．8  4．0109．0 133，630  779 110．0 132，290   △1．0   1，340  

介護療養型医療施設   524  46．8  5．1103．4 146，370  533 105．7 145，640   △2．3  730  

訪問介護事業所   2，385  53．4  5．0  59．8   86，940  2，449  60．4   85，540   △0．6  1，400  

適所介護事業所   

認知症対応型共同生活介護事業所   2，047  48．7  3．8  96，3 110，430  131，170  

居宅介護支援事業所   157  49．5  5．2 106．5 184，340  

108，440   

173，480  
（再掲）介譲職員（訪問介護員を含む）  7，603j 51・1要 4・5l81・d巨 99，7So   7，696i82・6‡98，480   △1・6！1，270  
介護老人福祉施設  1，≡；；三；二；l；二；：：；二三：；：：三；∑  122，970  

介護老人保健施設  116，070  

介護療養型医療施設   321 47．4  5．1110．7 129，790  130，370  ！去……3  

訪問介護事業所  

適所介言草事業所  ・ 105，790   

●●●  

乙449′【6＝85，540    130，420   …‡三≡ 認知症対応型共同生活介護事業所   ．‘；】．・重奏垂星章  
注）介護従事者の平均給与額は以下により算出   

時給の者：基本給（時給）×実労働時間＋手当＋一時金（4～9月支給金額の1／6）  

図1 平均給与額の比較（月給の者）  
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3．職手重別の平均給与額の状況  

（1）職種別にみた介護従事者の平均給与額の状況（月給・日給・時給の者の合言十）  

平成21年の調査時点に調査対象施設・事業所に在籍した介護従事者（月給・日給・時給の者の合計）の   
平均給与額は、職種別にみると、平成20年と比較して平均で看護職員では約8 ，500P】の増加、介護職員   
（訪問介護員を含む）では約8，800円の増加、生活相談員・支援相談員では約12，】00円の増加、理学療法   
士、作業療法士、言語聴覚士または機能訓練指導員では約8，100円の増加、介護支援専門員では約9，300円   
の増加となっている。  

第8表 職種別にみた介護従事者の平均給与額（月給・日給一時給の者の合計）  

介護従事者顛  平成2ユ年   平成20年   

n  
平均給与額  
の差  

（集計対象数）  
（単位：円）  

月給・日給・時給の者  48，926   44・5i5・9要 229，930   221，000   8，930  

7，859   看護職員  47・6】7■6∃  306】730   298，200   8，530  

介護職員（訪問介護員を含む）   29，504   1S9，170   8，790  

生活相談員・支援相談員   3，624  2別，630   12，070  

理学療法士、作業療法士、言語梧  2，859  266，810   8，1：iO  
覚士ヌは機能訓練指導員  

介護支援専門員   4，429  47・1i 7 71 314朋  305∴う10   9，340   

注）介護従事者の平均給与額は以下により算出  

月給の者・基本給（月額）＋手当＋一時金（4～9月支給金額の1／6）  

日給の者：基本給（日額）×実労働日数＋手当＋一時金（4～9月支給金額の1／6）  

時給の者・基本給（時給）×実労働時間＋手当＋一時金（4～9月支給金額の1／6）  

（2）職種別にみた月給の者における介護従事者の平均給与額の状況  

平成21年の調査時点に調査対象施設・事業所に在籍した介護従事者（月給の者）の平均給与額は、職種   
別にみると平成20年と比較して平均で看護職員では約8，500円の増加、介護職員（訪問介護員を含む）で   
は約10，200円の増加、生活相談員・支援相談員では約11，100円の増加、理学療法士、作業療法士、言語聴   
覚士または機能訓練指導員では約9，400円の増加、介護支援専門員では約8，600円の増力11となっている。  

第9表 職種別にみた介護従事者の平均給与額（月給の者）  

平成21年  平成20年  差  

n  平等芸続！莞謬 （腫＝牢）幸一利之＝印）   平均給与細 （単位二「り）  諾轡t貰－  平均給与額 （単位：円）、  （軒紆諾   
月給の者  38・022j41・6妻6・5I156・・4    ” ！287，300  37，488i157・2  277，840  △0．8  
看護職員  

I  

山 6，377157．2    △1＿6              ト  
r  

介言草職員（訪問介護員を含む）  u 6，4呵46・8  8．6 5．8  155・6臣356〉6SO                               u       21，05539・9   
生活相談員l支援相談員   n 3，494163．4  u   301，180 H  △1．l  n ≡11，130  
理学療法士、作業療法士、言語聴  
覚士又は機鱒訓練指導員  

2，41針156．2－326，250   

1  

】  
介護支援専門員  1  川154・9トぅ】7，9二川      0．1  8，55（）   

注）介諸種事者の平均給与額は以下により算出  

月給の者：鹿本給（月額）＋手当＋一時金（4～9月支給金額の1／6）  
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（3）職種別にみた時給の者における介護従事者の平均給与額の状況   

平成21年の調査時点に調査対象施設・事業所に在籍した介護従事者（時給の者）の平均給与額は、職種別に   
みると平成20年と比較して平均で看護職員では約3，300円の増加、介護職員（訪問介護員を含む）では約  
1，300円の増加、生活相談員・支援相談員では約2，800円の減少、理学療法士、作業療法士、言語聴覚士また   
は機能訓練指導員では約3，300円の増加、介護支援専門員では約8，300円の増加となっている。  

第10表 職種別にみた介護従事者の平均給与額（時給の者）  

平成21年  平成20年 差  

介言蔓従事者敦  平均  平均勤続  慧働筆画欄     ∴l 介譲従事者鱒美労絢    増血’   平均給与鱒  美女触 叫同  平均給与額     （集計対象数）  年齢 ‡申年‥慮）  年数 川拉：勘  ．間 t甲州－i伸位潮   （賂計対豪教）悌寧：鱒や   （＝単位二円〉   鱒任二⇒即  蝉位：円）   
時短の者  9i741   50．9  4．5  82．A  105，120  10，190  申立 肝  103，530  △1・4＼∵1，湖  

看護職員   1，349  90．4  128，650   

介護職員（訪問介護員を含む）   

．． 
1，307  50＿6   4．3   I．・幸  0．7  

△1．6  

生活相談員・支援相談員   112  103．5  115，730  △8．0  △2，820  

理学療法士、作業療法士、言語聴  
95  50．0   3，3   圭95・5ト12，910  
307     76．7  314  75．4  

覚士又は機能訓練指導員  

介護支援専門員   二i：    105．8   
注）介護従事者の平均給与額は以下により算出   

【   

時給の者・基本給（時給）×実労働時間＋手当＋一時金（4～9月支給金額の1／6）  

図4 平均給与額の比較（時給の者）  図3 平均給与額の比較（月給の者）  
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4．平均給与額の構成割合  

（1）平均給与額別の介護従事者の構成割合  

平成21年の調査時点に調査対象施設・事業所に在籍した介言草従事者の平均給与額を介護従事者数の構成   
割合でみると、平成20年と比較して給与等の支払い形態が月給及び時給の者ともに平均給与額は増加傾向   
となっている。  

第11表 1ケ月あたり平均給与額別にみた介護従事者の構成割合  
月給の者  時給の者  

平成21年 ∃ 平成20年  平成20年  平成21年   

100，000円  未満  

100，000円／、119，999円  

120，000円 へ一】39，999円  

140，000円 ′、159，999円  

160，000円（－179，999円  

180，000円 ′、、ノ199，999円  

200，000円 ′、、一 219，999Pj  

220，000円 ′、、一 23り，999門  

240，000円 ′一－ 259，999円  

260，000円 ′、－ノ 279，999円  

280，000円 ′＼一 299，999fl】  

300，000円 ′）319∫999円  

320，000円 ′、339，999円  

340，000円 ′、359，999円  

360，000円／）379，999円  

380．000円 ′・－）399，9りり円  

400，000円 へノ119，999円  

420，000円／）・139，999P］  

440，000円 ′、459，999円  

440，000円 ′、∠け9，9り9円  

480，000円 ′・＼／49†），9開明  

500，000円  以上  

20，000円  未満  

20，000円 ′－、ノ39，999円  

40，000円 ～59，999円  

60，000円 ～79，999円  

80，000円 へノ99，999円  

100，000円 ′、119，999円  

120，0（）0円 ′一－139，999円  

140，00U円 ′－）159，999円  

160，000円／一＼一179，999円  

180，0（10円 ′、＼ノ199，999円  

200，000円 ′－、219，999円  

22（1，000円 ～239，999円  

240，00n円 一し259，999円  

260，000円 ′・－－279，999円  

280，00〔）円 ′＼ノ 299，999円  

300，nO叩〕 以上  

2．5射  3．2％  

l，0賢，†   1．0％  

6．8利  6．5％  

9・叫  9・8ワも  

9．89らr  lO＿6％  

14．1％  13．1％  D′  ∩りノ   

〇′ノ  ′川昌  

h／  6・4％  

α／  8．5％  

α．〃  8．9％  
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4・5％j  

3，3％j  

1．8％  ユ．循  

注）介言草従事者の平均給与額は以下により算出  

月給の者二基本給（月告別 ＋手当＋】時金 トl～9月支給金額の1／6）  

時給の者二基本給（時給）×実労働時間＋手当＋一時金（4～9月支給金額の1／6）  

図5 月給及び時給の者の平均給与額別にみた介護従事者の構成割合  
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（2）基本給別の介護従事者の構成割合   

平成21年の調査時点に調査対象施設・事業所に在籍した介護従事者の基本給を介護従事者数の偶   

成割合でみると、月給及び時給の者ともに基本給は増加傾向となっている。  

第12表 基本給の額別にみた介護従事者の構成割合（月給の者）  

全体   看護職員   介護職員 （路間介富男員 を含む）  生括相談員・ 支援相談員、   理学原注土、作業棟 法士、言語聴覚士 又は極億訓練指導員  介言空文援専門員  
平成写1年…平配0年   H  平成21剰平成2昨   平成2将i平鱒写0年  平鹿1年匝肋ヰ   平成21年匝畏20iF  平成21年仁平戒2咋   

100，000円  未満   3・叫 4・2％  1．5％ll」摘   4＿1％ 4．9％  1＿0％  1．5％  1・叫1・5％  4▲叫 5・3％   

100，000円 ～119，999円  1．9％l2．1％  0．5％ 0．5％   2．4％ 2．8％  1．5％  1．3％   
120，000円 ～139，999円   

160，000円 ～179，999円  19，2％18．4％    10．6％111．1％   23．8％ 22．1％  17．3％  18．8％  8．3％  9．3％  11・1％．11・4％   1．1％ 1．3％  1．0％  0．9％     7．6％ 8．9％  2，0％ 2．4％   11，0％ 13．0％  2．9％  3，6％  0．3％  0．5％  1．5％ 1．8％  140，000円 ～159，999円  17．7％19．3％  4．7％ 5．0％   25．0％ 27．1％  9．4％  11．5％  3▲3％  4．9％  5．1％  6．3％        H  180，000円 ～199，999円  15＿2％14．8％  14．6％  15．4％  15・0％！14・0％  20．4％  20．7％  16．4％116．6％  13・9％い4・5％   
200，000円 ～ 219，999円  11＿7％lll．0％  16．2％  15．9％  8・叫 7・2％  15，9％  15＿4％  24．0％ 24．5％  16．叫17．1％  ‖   
220，000円 ～ 239，999円  7．19乙 6．4％  12．9％  12，7％  3．9％ 3．1％  10，2％  8．6％  14．1％ 12．7％  12，7％ 11．99乙   
240，000円 ～ 259，999円  5．5％ 5．2％  11．3％  11．0％  2・叫 2・3％  7．6％  6．3％  9，7％  9．5％  11．2％ 10．7％   

280，000円 ～ 299，999円  2．1％ 1＿9％  4．9％   4，6％  0・8％io・7％  3．4％   260．000円 ～ 279，999円  3．4％ 3＿2％  8．0％  7．4％  1▲4叫1・3％  4．2％  4＿6％  5．7％  4，7％  7．0％  6．4％                 2．8％  3．7％  3＿1％  4．0％  3，5％  300 
，000円 ～ 319，999円  1．9％ 1．7％  4．4％  4．3％  0．7％iO．7％  1．9％  1．4％  3．5％  3．4％  4．0％  3．6％  320，000円 ～ 339，999円  1．09も10．9％  2．9％  2，6％  0．3％∃ 0．2％  0．8％  0．6％  2．3％  2．1％  1，8％ 1．8％   340，000円 ～ 359，999円  】 0・7呵0・7％  1．9％  1．7％  0．2％ 0＿2％  0．6％  0．9％  1．3％ 1．4％  1．6％ 1．4％  360，000円 ～ 379，999円   円 0，5％ 0．4％  1．2％  1，0％  0＿l％ 0．1％  0．8％  0．3％  1．】％  0＿8％  1．2％ 1．2％   

0，3％  1．4％ 1．4％  0．4％】0．4％   380，000円 ～ 399．999円  0＿3％ 0．39乙  1．0％  1．0％  0．1％ 0．1％   0．3％         400，000円  以上  0・8％■ 0－7％  1．5％  1．4％  0．1％  0．1％  1．9％  1．5％  2，3％－ 2．2％   ‖ 1・叫1・7％   
第13表 基本給の額別にみた介護従事者の構成割合（時給の者）  

全体   看護職員 介護職鼻 相方間介害空鼻 を含む）   ∴生準相談員・ 享援稗琴貞   理学療法士、作業療 渡士、言云路】徳党士 耳は機能訓練指増員   介碑文援鞍門員  
平鱒2咋匝曲年  坤鱒1年い臓2肺   平成2挿匝成2咋   平成21車  平成軍0年  平成21年：平成20年   平成21年拝坪20年   

800円   未満   5・8％l7・2％  2．1％  2．4％  6＿0％  7．69ム  29．7％  28．3％  3．8％  4．1％  2．1％l2＿3％   

800円 ～   899円  17．5％19．5％  5．6％  6，3％  19．6％  21，9％  16．7％  17．5％  2．0％  2．0％  7．2％  7．1％   

900円 ～   999円  15．2％14．7％  6．5％  6．1％  16．7％  16．0％  2臥1％  28．4％  5．2％  5．5％  3．8％  4．4％   
1，000円 ～ 1，099円  12．5％11．8％  12．8％  12．7％  12，9％  12．1％  10．8％  12．4％   3．9％  3．3％  9，1％  10，7％   

1，100円 ～ 1，199円  9．3％ 9．8％  10．9％  11．4％  8．9％  9．5％  5．8％  6．7％  14．4％  15．0％  10．4％  8．3％   

1，200円 ～ 1，．299円  10．6％11．69乙  15．1％  16．4％  10．1％  10．9％  5．0％  4．3％  15．8％  18．79乙  8．9％  12．09乙   

1，300円 ～ 1，399円  11＿3％！9．1％  12，3％  11．9％  11，3％  9．0％  1．7％  1．1％  7．9％  4．8％  15．6％  14．7％   

1，400円 ～ 1．499円  5＿4％ 4．89乙  9．09乙  8．8％  5．2％  4．5％  0．3％  0．0％  4．1％  4．0％  5．7％  6．7％   
1，500円 ～ 1，999円  9．7％ 9，0％  24．9％  23．4％  7，6％  7．0％  1．6％  1．2％  16．9％  17＿0％  26．4％ 23．4％   
乙000円   以上  2－7％l2－4％  0．7％  0．6％  1＿7％  1．5％  0．2％  0．2％  26．0％  25．6％  10．9％ 10．4％   

図7 基本給（月給）の額別にみた介護従事者の構成割合図8 基本給（時給）の額別にみた介護従事者の構成割合  
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Ⅱ．給与等以外における介護従事者の処遇改善状況  

1．給与等以外の処遇改善状況  
（1）給与等以外の処遇改善状況  

平成21年の4月から9月までの間に行われた給与等以外の処遇改善状況については、「賃金体系等の人   
事制度の整備」、「能力や仕事ぶりの評価と配置・処遇への反映」、「昇給または男進・昇格要件の明確   

化」で「改善あり（予定）」の割合が高くなっている。  

第14表 給与等以外の処遇改善状況  

改善あり（予定）  

従釆より某撮   
しておっ、  

今回さらに充巽   

従来、実巌  
していないが、  

今回新たに実施  

処
 
 

％
 
 

％
 
 

全
 
 
 

遇
 
 
 

〔
J
 
 

－
 
■
－
 
 

5
 
 

37．4％； 26．4％  職員の増員による業務負担の軽減  

夜勤の見直しや有給休暇の取得促進  
等の労働条件の改善   

能力や仕事ぶりの評価と配置・処遇  
への反映   

昇給または昇進一昇格要件  
の明確化   

非正規職員から正規職員への  
転換機会の確保  

賃金体系等の人事制度の整備  
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（教 育  

67．2％l62．。％芦  資格取得や能力向上に向けた教育研  
修機会の充実や対象者の拡大   

貰格取得や外部の研修参加にかかる  
許用等の負担（一部を含む）   

部下指導を管理職等の役割  

として明確化   

新人職員の指導担当・アドバイザー  
の設置  

∵
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摘
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17．U■さJn  

【  
75．1鮎  72．4％  

■  
68．。りら†56∴う％  
ト  【  

定期的なミーティング等による仕事  
上のコミュニケーションの充実   

仕事甘言や労働条件に関する  
個別面談機会の確保   

腰痛対策、メンタルケア等  
を含めた健康管理の充実   

出碩・子育て・家族等の介護を行う  
職員への支援の強化  

事故やトラブルへげノ対応体制の整備  

‥
・
 
 

65＿5射 54＿0ワもと1L凋  100．0ワム  ：う0．8‰  

l  

り
ム
 
 
 

7
 
 

＝
 
 

〓
 
 5
 
 
 

0
 
 

つ
」
 
 

7・14酢  60．5ウi▲ 13＿9署一   

！ 

7。．8％76＿7ワら。．‖ら  

注）「改熟わり（予定）」は給与等以外の処遇状況の「従来より実施しており、今回さらに実施」「従来、実施していないか、  
ノrLr】1新たに尖軌「従来及び今回実施していないが、今緩実施予定」を示す〔   
【三女～‡ミ；ブ了し一は1、r；ノj・等以外の処遇状況－ハ「†い仁より二i≦方i亘、今ト＝ナ］容等〟ノ空でなし」l†む来及り∵汗丼実施してお㍉寸   

／7、托そ′十フj‡なL」を示す。  
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（2）給与等の引き上げ状況別にみた給与等以外の処遇改善状況   

給与等の引き上げ状況別に給与等以外の処遇改善状況をみると、給与等を引き上げる（予定を含む）回   
答をしている事業所と比較して、給与等の引き上げ予定のない施設・事業所では処遇改善を予定していな   
い割合が高い傾向となっている。  

第15表 給与等の引き上げ状況別にみた給与等以外の処遇改善状況  
介誰報酬改定を蝕まえて  
引き上げた  

介確報酬改定に閲わちず  
引き上げた  定期昇給を実施  

（処 遇 全 般）  

．
．
．
．
．
．
－
．
．
■
．
．
．
．
．
 
 
 

射
叫
射
射
瑚
叫
育
裾
当
裾
「
射
裾
」
町
 
 
 

5
 
 
1
 
 
 

∧
り
．
 
9
 
 
7
 
 
リ
J
 
 
4
一
 
9
 
 

仁
U
 
 
9
 
 
0
 
 
4
 
 

員の増員による業務負担の軽減  

勤の見直しや有給休暇の取得促進等の労働条件の改善  

力や仕事ぶりの評価と配置・処遇への反映  

給または昇進・昇格要件の明確化  

正規職員から正規職員への転換機会の確保  

拡大  

資格取得や外部の研修参加にかかる費用等の負担  

部下指導を管理職等の役割として明確化  

新人職員の指導担当・アドバイザーの設置  

定期的なミーティング等による仕事上のコミュニケーションの充実  

仕事内容や労働条件に関する個別面談機会の確保  

20＿7％   

15．4％  

35   

25   

：う5  

38   

28   

37  

（教  

64．5サム   

74．卵；  

64・叫10・0％  

・ 研 修）  

69・叫 2牒  

58・6％l‖・6％   

…≡三…1  

76．1ワら   

73．3％  

71・79i）い9・9％  

75・6％‡1・3％  

72・呵 8・0％  

24   

27  

（職 場 環 境）  

月要痛対策、メンタルケア等を含めた健康管理の充実  

出産・子育て・家族等の介護を行う職員への支援の強化  

事故やトラブルへの対応休制の整備  

％
 
％
 
％
 
 

4
 
 
9
 
 
9
 
 
 

5
 
 
6
 
 
2
 
 

6
 
 
7
 
 
8
 
 

％
 
％
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5
 
 
7
 
 
4
 
 
 

6
 
 
9
 
 
1
 
 

Ⅳ
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％
 
 
％
 
 

、
＝
U
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一
 
 
‥
－
 
 
 

5
 
 
4
 
 
7
 
 

ハ
J
 
 
（
ノ
】
 
 
l
 
 

（教 育 ・ 研 修）   

（職場 環 境） 

注）「改善あり（予定）」は給与等以外の処遇状況の「従来より実施しており、今回さらに実施」「従来、実施していないが、  
今回新たに実施」「従来及び今回実施していないが、今後実施予定」を示す。  
「改善なし」は給与等以外の処遇状況の「従来より実施、今回内容等の変更なし」 r従来及び今回実施しておらず、  
今後も予定なし」を示す。   
「今後も予定なし」は給与等以外の処遇状況の「従来及び今回実施しておらず、今後史）予在なし」を示す  
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委員会（1月25日）における分析及び集計に対する意見に対する対応について  

No．   意見の内容   対応集計   

（集計に関する意見）   

前年と給与の支払い形態が変わっていない者を月給、日給、時間給に分け   

て集計。なお、日給及び時間給の者は単価で分析。   
別紙1  

り   
介護報酬改定の影響を見るためには、「介護報酬を踏まえて給与を引き上   
げた」事業所における処遇改善状況を見る必要がある。   

別紙2   

給与の引き上げは、介護従事者全員を引き上げたのか、ある条件に該当し   
3  

た者を引き上げたのか。   
別紙3  

4   
事業所としての（併設サービスの状況）規模や属する法人における介護事   

業の規模による給与の変化。   
別紙4  

〇   収支の状況と給与の変化。   別紙5   

6   加算の取得状況と給与の変化。   
概況  
（第：∋表）   

7   
給与以外の処遇改善状況と給与の変化の組み合わせ集計（傾向は見られる   概況  
か）   （第15表）   

（集計した結果の分析に関する意見）   

8   介護報酬がどのくらいアップすると、どの程度給与が上がるのか。  
概況  

（第5～11表）   

介護報酬の何％が賃金にまわっているのか、賃金配分率（労働分配率）の   
9  

変化はあったのか。   
別紙6  

改定前の給与水準を、高い、低い者等に分け、これらの者の改定後の給与   

10  がどの様に変化したのか。また、これらの者が働く事業所の給与以外の処  別紙7  

遇改善状況等がどの様な状況か。   

実質の回収率、集計率はどの位か   別紙8  



別紙1  

給与の支払い形態が（平成20年と平成21年で）変化していない者の基本給の額別構成割合  

平成21年 」 平成20年 」   増減   

（月 給 の 者）  

100，000円  未満  3∴5％  4．1％  △0．6％   

100，000円 ～119，999円   1．9％  2．0％  △0．2％   

120，000円 ～139，999円   7．4％  8．9％  △1．6％   

140，000円～159，999円  ≧   △   

160，000円～179，999円   

180，000円 ～199，999円   二   14．8％  0．5％   

200，000円～219，999円  
1；二2芸岳   

1  

220，000円～239，999円  

240，000円 ～259，999円   5．6％  5．2％  0．4％   

260，000円 ～279，999円   3．5％  3．2％  0．3％   

280，000円 ～2 2．1％  1．9％  0．2％   

300，000円 ～319，999円   1．9％  1．7％  0．2％   

320，000円 ～339，999円   1．0％  0．9％  0．1％   

340，000円～359，999円  

360，000円～379，999円   呂二≡芸   

380，000円 ～399，999円   0．3％き  0．3％  △0．0％   

400，000円  以上   0．8％  ‾】▲～‾‾1【一■‖¶ 0．7％  0．1％   

平均年俸・月給（円）   i南面「 4，850   

（日 給 の 者）  

5，000円 未満  l  

5，000円～5，999円  

6，000円 ～6，999円   1．1％‡  1・1％  △0・1％   

7，000円 ～7，999円   0．9％妄  0．8％  0．0％   

8，000円 ～8，999円   0．4％  0．3％  0．1％   

9，000円～9，999円  

10，000円～10，999円   3二…芸i   △   

11，000円 ～11，999円   0・0％i  O・0％  0・0％   

12，000円～12，999円  

13，000円～13，999円   

14，000円 ～14，999円   0．0％†  0．0％  △0．0％   

15，000円 ～15，999円   0．1％！  0．1％  0．0％   

16，000円～16，999円  

17，000円～17，999円  

18，pOO円～18，999円  

19，000円～19，999円  

20，000円以上   

平均日給（円）   8，130l  8，000  130   

（時 給 の 者）  

800円  未満  2．叫  3．2％  △0．6％   

800円 ′～899円   7・叫  8・4％  △0・6％   

900円 ～999円   6・8叫  6・5％  0・3％   

1，000円 ～1，099円   5．6％喜  5．3％  0．2％   

1，100円 ～1，199円   4．1％  4．4％  △0．3％   

1，200円 ～1，299円   4・叫  5・・2％  △0・4％   

1，300円 ～1，399円   5．1瑚  4．2％  0・9％   

1，400円 ～1，499円   2．4％  2．2％  0．2％   

1，500円 ～1，999円   4．4％  4，1％  0．3％   

2，000円～2，499円  0．4％   0．0％  

2，500円～2，999円  0．2％   △0．2％  

以上  3，000円  0．5％   十‾⊥‾‾‾【「－‾‾‾‾‾  
0．2％   

平均時給（円）   1，160i  l，140  20   

一 打 ‾  I▲一慮龍   



別紙2  

給与等の引き上げ状況別にみた給与等以外の処遇改善状況   
（介護報酬改定を踏まえて給与等を引き上げた施設・事業所）  

認知症対応型共同  
全体  

介護老人福祉施設   介護老人保健施設   介議席養型医療施設   訪問介護事業所   適所介護事業所    生活介護事業所  事業所  

改善ぁり  唇肌  改善あり  改善なし  改善あり  改善なし  改善あり  改善なし  改善あり  改善なし  改善あり  改善なし  改善あり  改善なし  改善あり  改善なし   

含む巨卜答  －8ご1，3ワム  15．7ワ′ム  ‡）1．椚乙  
】  

円  

単独の回答  87．7％   

ト   【   ト   

1  

含まない回答  7⊥1．h9らト25．ノ摘  

83．3ワら   16．7ワら  77．3サム  22．7ワら  68．即も  31，4％  77．1％  22．9％  79．1％  1 j2＝9ら H  79．1％  20．9ワち  67．7％   j32．3％ 1   
注）「改＃こモモ〕り」は給与等以外の処二i－   坦状況の「従来より実施しており、今回さらに実施」「従来、実施していないが、今回新たに実施」   
「従来及び今回実施していないが、今後実施予定」を示す。   

「改善なしは給与等以外の処遇状況の「従来より実施、今恒＝甘赤軍の変更なし」「従来及び今回実施しておらず、今後も予定なし」を示す。  

注）「含む匡l答」は給与等の引き上げ状況において「介諸種酬改定を踏まえて引き上げ」を含む回答  

「単独の回答」は給与等の引き上げ状況において「介言垂郁酉州改定を踏まえて引き上げ」のみを回答  

「含まない回答」は給与等の引き上げ状況において「介護報酬改定を踏まえて引き上げ」を含まない回答   

N  



別紙3－1  

給与等引き上げ対象者別の給与等の引き上げ状況  
（複数回答）  

施  
介言草報酬改定を  
踏まえて  

事 業 所 数    引き上げた   疋   

総 数   51，557  18，680  13，974  
（100．0％）   （100．0％）   （100．0％）   （100．0％）  
29，954  14，877  

介護従事者全員について引き上げ  
（58．1％）  （68．5％）   

何 ら かの要件に該当 した   27，077   11，299   10，767  6，446   

介護従事者のみ引 き 上げ   （52．5％）   21，714  （57．6％）    （46．1％）   
※ 給与等の引き上げ状況及び給与等の引き上げ対象者は複数回答のため、合計は総数と一致しない。   

給与等引き上げ要件別の給与等の引き上げ状況  
（複数回答）  

施  
き几  介護報酬改定を  介護報酬改定に1年 以 内 に  
堺  

事 業 所 数      引き上げた   定  

総 数   
27，077  ■   

】  

6，446  
（100．0％）   ．．．   ．．  1建生旦担 「－＿＿ 
10，375   5，313   2，312  

勤  続  年  数  
（38．3％）   （31．0％）   （49，39も）   （35．9％）   

4，909   
経  験  年  数  （18．1％）   

11，192   
資   格   の   保  有  

（41．3％）   

7，759   
勤務形態（常勤・非常勤）  

（28．7％）   

4，891   
雇用形態（正規・非正規）  

（18．1％）   3，501                               1，905  2，055  1，268     （16．9％）  （19．1％）  （19．7％）                 5，496  4，614  1，982     （48．6％）  （42．9％）  （30．7％）       2，687  3，458  2，009     （23．8％）  （32．1％）  （31．29も）     1，988  1，986  】，155     （17．6％）  （18．4％）     （17．9％） 」▼＿▼一“＿＿，，，．＿仙岬   
2，661   1，120  

勤  務  時  間  
（9．8％）   （9．9％）   （7．8％）   （1259∈）   

2，075   720   
管理職（ユニットリーダー除く）  

（7．7％）   （6．4％）   836  
1，677   788   512   439  

サ ー ビ ス 提 供 責 任 者  
（6．2％）   （7．0％）   （4．8％）   （6．89も）   

890   517   191   269  
主 任 介 護 支 援 専 門 員  

（3．3％）   （4．6％）   （1．8％）   （4．2％）   

1，835   591   904   505  
管 理 職 以 外 の 者  

（6．8％）  （5．2％）   （8＿4％）   （7＿8％）  

5，800  2，601   2，462  1，044   
そ  の  他  

（21．4％）   （23．0％）   （22．99も）   （16．2％）   

※ 給与等の引き上げ状況及び給与等の引き上げ要件は複数回答のため、合計は総数と一致しない。   

3   



別紙4－1  

同一又は隣接の敷地内で運営しているサービス別の給与等引き上げ状況  
（介護老人福祉施設）  

（複数回答）  

】  
介詣郁酬改定を  1年以内に 引き上ける  

併 設 サ ー  施  ビ ス 有 無  醍  業所数   踏まえて 引き上けた   協譲讐酬琶定妄 1引き上げた  定 期 昇 給    。 定  引き上ける け定なし ” u  

178  
123と  

521 L  20  

ち匡 設 サ 【  ビ ス 併 設  
駄9叫（29・0％）  （112射  田 （42．0％）   ‖  

5，774  2，480  司 d  丁盲訂  ；   311  
尻 毛 サ r  ビ ス ま た は  
地域密 着型サー ビス 併設  （42－9％）  【   （7169乙）   n                u                                  12．59i．）  【（ご▼7％） 凹  1（5・4％） 担   

107  17  62i 

併 設 サ ー  ビ ス な L  39 （36．2％）   （15、5％）    （57．b％）    臼 u L Ⅶ  L ‖ ” ‖ u   
同一又は隣接の敷地内で運営しているサービス別の給与等引き上げ状況  

（介護老人保健施設）  
（複数回答）  

L  1  

誓鍋 
併 設 サ ーー  

ビ ス 有 無  施 設 事業所致  介喜垂報酬改定を 臨まえて 引き上げた  1介那酬改定に 関わらず 引き上けた  定 期 昇 詫   u ㌔上1門そ の他  

ト   

308   88  

施 設 サ ー  ビ ス 併 設  126 （′川．9％）  （28．7％）  

L一．，．＿】．【＿＿W  
3，311   873  “   

332喜  叫  163  
尻毛サービスまたは  地域鑑着型サー・ヒ∴メ併設    i，196                    （36．1％）   （26，4％）  （65．2射  1竺▲竺ヲ （…％）  （4・リ％）   

併 設 サ  ビ ス な し  嘉 （36．ユ％）  

同一又は隣接の敷地内で運営しているサービス別の給与等引き上げ状況  
（介護療養型医療施設）  

（複数回答）  

介消耗酬改定を  1牛以内に  
併 設 サ ー  示ス  の他   

た   
ビ ス 有 無  施  事業所数   踏まえて 引き上げ  介諸報酬改定に 関わらず 引き上げた  定 期 昇 給   引き上ける 千 Jエ  己毒そ   

‖6   fi2l 175   2ノ1   

＋＋＋  

＋＋  

施 設 サ ー  ビ ス 併 設   
（7．8％）   （ら．蛸）   （。7．3％）l  

1，861  305  l ‖  サ 
居宅ーービスまたは  
地域盆着型サービス併設  （16．4射  （54．占％）  6叫   （6・：％）  

J  07  
叫  ．1／0   611I 1  37   

信二謹 サ ー  ビ ス な し  （6．り％）  （25・4射  （5229；．）  （り0誓一）  （】5，l％）l （5ご射  

4   



別紙4－2  

同一又は隣接の敷地内で運営しているサービス別の給与等引き上げ状況  
（訪問介護事業所）  

（複数回答）  

∃1年以内  
併 設 サ ー  ビ ス 有 無  施  

設 事業所数  H u    蓋 期昇給‡警き上げる  l 引き上げる 予定なし  そ  の  他   

2，672   623/ 
施 設 サ ー ビ ス 併 設  （23．3ワも）  

6g9  1，772l 
ーーー－－一  

13，943  iう再1   1，051   
居 宅 サ ー ビ ス ま た は  

地域密着型サー ビス 併設  l 

（9．2％）   一・   

6，953   2，0001   
併 設 サ ー  ビ ス な し  

（28．89ら）  （20．3％）   言 
⊥  

E  。。1 （66．。％）巨 て扁芸≡  
同一又は隣接の敷地内で運営しているサービス別の給与等引き上げ状況  

（適所介護事業所）  

（複数回答）  

I  

施  設  
併 設 サ ー  ビ ス 有 無  

事業所数  介諜報酬改定を 踏まえて 引き上げた    － ” 弓定期昇給 巾   妄言・富里上♂モ 1一  

l   

4，439   986   140  

施 設 サ ー ビ ス 併 設  
（22．2％）  3．151   （3，1％）   1，188  n  

12，559  2，798   3，189  7，176  065  742  
居・宅 サ ー ビ ス ま た は  
地域密着型サー ビ ス 併設  （22．3％）   4％） （5．9％）   （5．9射   

▲‾▲】‾‾‾‾‾▲▼，‾ 

8，149  1，508  2，076  2，195  

ラ：丁㌣「乃45  
466  

併 設  サ ー ビ ス な し  
（18．5％）  （25．5％〉  （26．9％）   

（25・8％）巨 

（12▼8％）  （5．7％）   

円 ‖ 3頼  

同一又は隣接の敷地内で運営しているサービス別の給与等引き上げ状況  
（認知症対応型共同生活介護事業所）  

（複数回答）  

設  1年以内に  
併 設 サ ー  ビ ス  

施 設 サ ー ビ ス 併 設   
1．663   436  

有 無  施  事業所数  介護朝酬改定を 踏まえて 引き上げた  介言隻報酬改定に 関わらず 引き上げた    期昇細引き上げる  と予 定  川  引き上げる 予定なし  n その他  

】37  

（26．2％）  

2・0叫  居 宅 サ ー ビ ス ま た は   4，417   1，207   l，202  

地域密着型サー ビス 併設  （27，3％）   （27・2％） 

4，150   
併 設 サ ー ビ ス な し  

（23．6％）   981  1，1吋   n ‖  （8．3％）                  ヨ     665  【     263  437         （47・叫 （15・1％）   （6．0％）  （9＿9％）                 1，30引    826   420  353  
同一又は隣接の敷地内で運営しているサービス別の給与等引き上げ状況  

（居宅介護支援事業所）  
（複数回答）  

施  設  
併 設サ ー ビ ス 有 無    事業所数   

引き上げた   

6，706   1，141  4，482  

給  

施 設 サ ー ビ ス 併 設  （17．0％）  （66．8％）  
居 宅 サ ー ビ ス ま た は  4，133  

地域密着型サー ビス 併設  （16，9射   （16．1％）   10，618  （8．3％）   

441   5亨6   

併 設  
835  1，075   457  

サ ー ビ ス な し  
（13，3％）   （9＿硝）  （25．2％）   （】7．1％）   （32．5％）   

l   （13．8％）  

5  

†7   



別紙4－3  

法人が実施しているサービス別の給与等の引き上げ状況  
（複数回答）  

騒  音誉  
事業所数   

l  

l  引き上げ 
る イ・定なし  

法人が実施している  
他の介護保険サービス  

巨了 施設サー 28，514  

ビ 69－431   居宅サー 1．52′1 一ヱ当  
地 域 密 着 型 サ ーー ビ ス  

（26▼2％）（20・5叫（47・3め 9・866芦 7，539  （7．0％）   

施 設 サ ー ビ ス 及 び  26，230  7，522  

居宅サー  ビス  
地域密着型サービス  
実 施 し て い な い  i8，624   「面「 ‾」ゝ貢 「え、二    ●・；l・                 18〉2叫 】4，2拒「32，叫     右865             （14－2当 …）i                    担  5，681L16，965  2，628  1，276  「【 ▼】，348       竺7％」（2呵（64－7繋L）（…）（4・9％－⊆   （5．1％）            一“■▼丁呵  4・932  3†867  4，336j  j，669    （16・6叫 （犯5叫（26・5％）（20・8％）  3％）  （9．0％）   

】】  

】 

法人が実施している  
！ 

」 
i 

他の介護保険外サービス  

l l  

き  

第一種・第二種社会福祉事業  石 両 1，70】  

，  ＿  

医療関係事業  1｝923l  

！㌔竺三1  

▲‾▼「 
宮二種・第二種社会福祉事業  2，509  扁叶▼‾“‾▼、呵一一■‾肌「諸所 および医療関係事業  

（33・7％） （17・4％）  （  23，712 二三1，〕82   
そ の 他     2ユ，036   珂 

・ 
・朋 

実 施 し て い な い   32，997   －  ーー“－「－一一▲－－，一二竺」  
法人全体の職員数のうち、  
法人が実施している  

介譲保険サービス以外の  

凹  
1 割 未 藩  3，077  242  

1割以上～2割未満  
（≡   （ 

■▲▲ 
2割以上～3割未満  7，189  「 

竺竺ヲ 事業に携わる職員数割合    ＿ 
】．＿【▼一劇＿■一＿－一＿“＿ 

う割以上■～」割未満  5，09二う  

i豊竺二」竺竺」叫竺聖  
4割以上～5吉」J未満  5，】55   

（三・三宝；ト1∴‡；（よ・：…冒 （9・  

5 割 以 上 ～ 6 苦り 未 満   3，3～）9   6001 356  

ft竺二L＿」   ∃∬竺芸1   
6割以上～7吉」仁美満  3，478  5吋  8  

（】6．4％）き （242％ノ「 

7割以上～8割未満  3，016  532   

（17・6％）  

▼ 
8割以上ニ 盲別表満  i－ミと；                  （18・ミま；≒ 軍し妄蔓茎］  l   l  （10．5％）           叫 1，f叫   640   372   45∠1     （48．6％）（】8．硝）（】0．7‰）   （ユ3．D％）             643！ 1－767   3叫   318   ；   】67     （コ1・3畑  ㈲6％） （11・3％）  u  （10．5％）  ‖ 】（5．5‰）  

（コ2 （13・ 

9割以上へ一io別に満  三≡；丁（20・…喜…  

】   
10  創   Ⅶ  

化  2，592 ：う，dナ5 1．3富2  曇㌃蔓（7・ （11．5％）化0．り－ふ）（52＿6％）（10．09；．） （2∴‡：∴∴．票‘誉（3∴；，；（H．慧二二‡‡； 】！   トをき… ∃（1…）  l   
6   





別紙6  

施設・事業所における収支の状況  

（単位：千円）  

介護老人福祉施設  介護老人保健施設  介護療養型医療施設  

卜121．9  L120．9  増加率   H21．9  H20．9  増加率  H21．9  H20．9  増加率   
施設数   4，216  2，496  1，327   
事業活動収入   

「  
24，440  23，612   3，5％  36，022  34，474   4，59ら  58，120  58，052   0．1％  

璧介吉削又入   21，794  20，894   4．3％  32，558  31，047   4，9％  19，269  20，131   △4，3％   

事業活動支出   19，612  20，332  △3．5％  28，794  28，760   0．1％  50，034  50，693   △1．3％   

給与総額   12，234  12，526  △2．3％  17，069  16，687   2．3％  28，178  28，077   0．4％   

季託費   1，498   1，545  △3．09ら  2，899  2，908  △0，3％  3，491  3，598   △3．09乙   
F うち派遣料金   236   273  190   198  176   178   

事業活動収入に占める  

給与総額の割合   
50．1％  53．0％  47．4％  48．4％  48．5％  48．4％  

（単位：千円）  

訪問介護事業所  適所介護事業所  認知症対応型共同生活介護事業所  居宅介護支援事業所  

H21．9  H20．9  増加率  H21．9  H20．9  増加率   H21，9  H20．9  増加率  H21．9  H20．9  増加率   
事業所数   9，685  11，480  4，566  11，195   

事業活動収入   2，801   2，627   6．6％  4，222  4 6％  5 483  1，7％  1，281  15 89（   

介護収入   2，358  2，254   4．6％  3，、562  3，403   4．7％  4，504  4，436   1，5％   973   826   17．7％   

事業活動支出   2，376  乙313   2．7ワ′乙  3，237  3J241  △0．19右  4，413  4，488   △1．7％   995   977   1．8％   

給与総額   
1】819   1，757   3．鍋  1，974  1，938   1．9チ昌  2，868  2，831   1．3％   794   773   2．7％   

委託費   71   68  147   147  8▲4   95  16   14   

うち派遣料金   27   26  21   25  18   27  

事業活動収入に占める  

給与総額の割合   
64．9％  66．9％  46．8％  48．0％  52．3％  62，0％  69．9％  

※ 事業活動収入には「国庫補助金等特別積立金取崩額」「引当金戻入」「寄付金収入」「雑収入」「借入金元金償還補助金収入」を含まない。  
※ 事業活動支出には「減価償却」「引当金繰入」を含まない。   



別紙7－1  

給与水準別にみた給与等の平均増減砧  
介言垂老人福祉施設  介  護老人保健施設  介言  隻療養型医療施設   

給与   平均給与  介言隻従事者上告   平均   平均給与  介護従事者L；   平均   平均給与   

形態   給与  介譲渡事者斐  平均                  水難   給与等額   増減額  給与等額   増減額  給与等額   増減額   

月給   低   41，972   212，330   24，570   34，445   220，450   21，360   16，819   225，690   15，800  

中   77，551   294，940   9，650   58，852   298，670   8，530   28，751   312，630   4，460  

高   35，438   404，890   2，310   25，518   411，550   2，770   11，997   435，810   △5，520   

時給   低   6，010   59，980   18，560   2，570   62，210   27，350   1，202   60，010   21，420  

中   12，683   120，070   11，830   5，634   127，080   13，510   2，451   137，270   6，050  

高   6，495   200，420   5，910   2，509   216，320   △1，190   1，008   268，030   △1，430   

合計   低   49，598   190，390   23，580   37，523   207，700   21，880   18，467   211，520   16，180  

中   93，978   266，660   10，060   65，721   281，250   9，180   31，781   297，650   4，560  

高   43，540   367，960   3，100   28，447   392，070   2，540   13，165   421，880   △5，150  

訪問介護事業所  適所介護事業所  認知症対応型共同生活介護事業所  居宅介護支援事業所   

給与   給与   介誰従事者詳  平均   平均給与  介護従事者萎   平均   平均給与  介護従事者斐   平均   平均給与  介言隻従事者萎   平均   平均給与   

形態   水準  給与等額   増減額  給与等額  増減額  給与等額   増減額  給与等額   増減額   

月給   低   22，201   107，620   10，970   24，061   160，260   16，430   13，445   164，860   14，880   13，488   183，460   15，540  

中   36，268   224，540   9，000   43，048   251，440   7，980   23，581   233，040   9，380   26，589   311，030   7，330  

高   15，208   336，510   2，450   19，525   376，590   4，160   10，735   331，350   4，070   11，907   467，970   △940   

時給   低   30，126   20，180   14，790   15，428   43，510   17，510   6，270   58，970   19，620   1，441   79，470   53，350  

中   74，207   72，350   3，250   34，020   101，080   5，270   13，647   125，910   13，800   2，617   173，890   40，350  

高   34，164   173，680   △610   16，291   187，510   19，740   6，442   212，720   12，690   1，084   305，010   7，830   

合計   低   5乙896   57，250   13，230   40，569   112，900   16，880   20，679   128，130   15，960   15，009   172，510   19，330  

中   112，099   122，870   5，070   80，501   183，180   7，210   39，318   191，770   12，310   29，403   297，450   10，240  

∠t9，563   224，070   460   37，452   287，′150   11，780   18，240   286，800   7，730   13，082   453，570   △270   

高                          ※ 給与水準は、平成20年の給与等の額を基に各サービス・職種・給与形態別の         下位25％を り氏」、上位25％を「高」、それ以外を「中」と分頬。  



別紙7－2  

給与水準別にみた給与等以外の処遇改善状況  
介護老人福祉施設  介護老人保健施設  介護療養型医療施設   

給与  給与  
処遇全般  教育・研修  職場環境  処遇全般  教育・研修  職場環境  処遇全般  教育・研修  職場環境   

形態  水準  

月給   低   0．・81   0．63   0．62   0．73   0．44   0．54   0．65   0．52   0．50  

中   0．82   0．63   0．61   0．69   0．44   0．50   0．66   0．∠13   0．44  

l笥】   0．77   n．59   0．56   0．69   0．45   0．44   0．57   0．39   0．車1   

時給   低   0・：80   0，6∠1   0．50   0．66   0．53   0．58   0．65   0．51   0．71  

r▲i」   0．80   0．56   0．54   0．75   0．53   0．58   0、62   0，46   0．54  

【汚1   0．82   0．56   0．57   0．69   0，57   0．53   0，60   0，3∠l   0．と19   

合計   低  0／80   0．63   0．60   0．73   0．45   0．54   0．64   0．52   0．51  

十．  0．β1   0．62   0．59   0．70   0．45   0．51   0．65   0∴′13   0．▲′15  

0．一7S   0．5R   0．55   0．69   0∠l6   口．15   0．5日   0．3〔）   0．45  

訪問介護事業所  適所介護事業所  認知症対応型共同生活介言蔓草業所  居宅介護支援事業所   

給与  給与  
処遇全般  教育・研修  職場環境  処遇全般  教育・研修  職場環境  姓遇全般  教育・研修  職場環境  処遇全般  教育・研修  職場環境   

形態  水準  

那ミ合   低   0．65   0．58   0．61   0．69   0．5Jl   0．55   0．73   0，5ごt   0．52   0．68   0．53   0，65  
「コ  0．72   0．55   0．64   0．71   0．55   0，59   0．7ニ   0－53   0．52   0，62   0．ヾ：13   0．封  

． 〔1／77   0．h2   0．58   0．68   0．51   0．55   0．68   0．51   0．52   0．55   0，‘40   0．こ1〔i   

時給   低   0，て5   0．54   0．61   0，G9   0．60   0，57   0．80   0．6∠1   0．60   0．72   0．53   0、43  

中   0．75   0．52   0．59   0．70   0，56   0．57   0．77   0．59   0．53   0．56   0．L11   0．肌  

ロニ「   0．73   0．51   0，60   0．75   0，55   0．58   0，7′1   0，57   0．62   0，57   0．3∠L   0．／11   

ノ∠ゝ壬．l＿  しコ；J   低   0．71   0．56   0．61   0．69   0．56   0．55   0．75   0．57   0．5Jl   0．69   0、53   0．6二う  

仁‡コ   0．73   0．53   0．60   0．70   0．56   0．58   0．7∠1   0．56   0．54   0．6t   0．42   0．53  

「笥   0，75   0．54   0，60   0．70   0．52   0．56   0．70   0．52   0．55   0．56   0．∠10   0．∠15   

※ 給与水準は、平成20年の給与等の額を基に各サービス・職種・給与形態別の下位25％を「低」、上位25％を「高」、それ以外を「中」と分頬。  

※ 表中の指数は処遇の改善ありの場合を「1」、 なしの場合を「0」として平均値を集計。  
（表中の数億が「1」に近いはど改善ありの割合が高いことを示す）  

簸 ≠給与等以外の処遇状況の「従来より実施しており、今回さらに実施」「従来、実施していないが、今回新たに実施」  

「従来及び今回実施していないが、今後実施予定」を「改善あり」と分額。  
給与等以外しつ処遇状況の「従来より実施、今匝＝勺容等の変更なし」「従来及び今回実施しておらず、今後も予定なし」を「改善なし」と分類。   



無回答の割合  

（施設票）  

認知症対  

調査項目   
介護老人  

調査票No．  全体   福祉施設  人 促牲施設  吉 医療施設  言 事業所   事業所    生活介鵠  
事業所   

問1  給与等の引き上げ状況   0，8％  0．2％  0．P％  1．1％  Ⅰ．2％  0．8％  1．4％  1．1％   

問2  給与等の引き上げ対象者   0，8％  0．5％  1．1％  0．2％  l．3％  0．6％  0．7％  LO％   

問3  給与等の引き上げ以外の処遇改善状況   4．0％  l．弼  3，0％  3．4％  6．8％  4．1％  4．3％  5．1％   

問5  収支の状況   43．7％  28．6％  26．8％  43，7％  57′5％  43．9％  48，7％  59．8％   

問6  属する法人の状況   9．1％  11．1％  5．9％  20．2％  5．3†8  8．8％  7．8％  7．6％   

間7  介喜重職員処遇改善交付金   0．5％  0．1％  0．0％  1，5％  1．3％  0．2，；  】．1％  0．0，乙   

問9  定員、開催日数   0．2％  0．2％  0．1％  0．4％  0．6％  0．3％  

問10  利用者数   9▼】％  】5．89乙  】2．2％  15．9％  6．3？i  1．8％  10．7％  2．5％   

問11  職員数   68．3？も  68．4％  58．1％  66．0％  59．B％  90．4％  86．9％  52．9％   

l  従事者票全体の無回答割合   1．5％  0．7％  1．8％  2．1％  3．1％  0．8％  1．7％  】．2％   

2  性別   0．7％  0，59乙  0．】％  0．5％  l．5％  1．6％  0＿7％  l．1％   

3  年齢   0．7％  0．0％  1．0％  0．6％  0．8％  1，4％  1．0％  1．5％   

4  職種   l，3％  1．3％  0．7％  l．3％  0．0％  3．3％  2．3％  0．0％   

5  勤講年数   0．4％  0．0％  0．4％  0．8％  0．4％  1．1％  0．5％  1，】％   

6  勤務形態   】．2％  0．7％  0．6％  0．9％  3．0％  2．3％  1．6％  2，2％   

7  雇用形態   7．0％  4．69乙  5．8％  9．硝  12．0光  8，6％  7．7％  】0．∂％   

※本資料に掲載されていない調査項目（加算の取得状況等）は、無回答がない（加算算定なlノ）としており、無回答にならないため、ここには記載していな  
い。なお、無回答とするかどうかに当たっては、疑義照会を実施している。  

11  

▼▼ ‾  1  ‾TTてヨ   



介護給付費分科会一調査実施委員会  

第4回（H22．3．3）  

（注）○：調査項目（平成21年9月の状況を集計） ●：調査項目（平成20年9月及び平成21年9月の状況を集計）   



平成21年 介護従事者処遇状況等調査単純集計（従事者票）一覧表  
集計対象  

従  職種  
従事者表  

事  
施設  

者               全  介  介  介  訪  通  認  居  全  看  介  生  P  介  給与の支払い方    性  年  ミ・；・  勤  勤  雇  職  実  実  資  兼  担  
数  体  妻鑑  壬生  田          体  別  齢  

老  職  ロJ乙 支  

年形形  働  
人  貝  0  数態態  

福  給  

祉  訪  

間  

施 設  介  
護  

施 設  

生  
活  貝  

‡  介  を  
護  

事  
業  別 ）  

所   指  

弓 l   

1  l  

貝  
当  

l   li  L  

○表  

旧 l  

○表  ○  

○表  ‡○  
川  

○表  o  
‖  

○  ○  ○  ○  ○  ○  ○  ○  0o   ○   ○表  
●  

○表  ●  

○表  ●   

○表  ●  

○表  ●  

○表  ●  

○表  ●  

○表  ●  

○表  

○表   ●  ●  ●  ●  ●   

（注）○  ：調査項目（平成21年9月の状況を集計）●：調査項目（平成20年9月及び平成21年9月の状況を集計）   
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平成21年 介護従事者処遇状況等調査クロス集計 一覧表  

覇○蓑  
鴇○蓑   
篤○蓑  鴇与等引き上げ状況：程官主体別   

斡○蓑  
萌○黍  
鴇⊂）妻  

焉○表   
笥○蓑  
第○表  O 1 ⊂）  

第○表  
窮○秦  

窮C蓑  ○  ○  

窮○表  ○  ○  

第○表  ⊂）  ⊂）  

第○委  
幣⊂）表  

第（〕表  

第○表   
第○責  
第C表   

第○妾  

第○泰  
第○表  ○  

第○表  ○  

緊○蓑   
第○表  処遇全般、教官・研修、漁場環境の対応状況：給与等引き上げ対象者別  ⊂）  

窮○義  ○  

窮⊂）表  ○  ⊂）  】 

繁○表  ○  。 

繁○表  ○  

第○素  ⊂）  ≒ 】  
繋〇案  

1  L  

i u  

～  

第〇裏   （⊃  

ケ＼るサービス別  （⊃  
u i  。 Ⅷ ＝  

窮⊂）票   〔）  

第（⊃泰  処遇全粗放帝・研修、職場環境の対応抹況：加貴の取得状況別（サービス別）  〔）  ○  

l ≧  

弼○案  （〕  ○  

第○蛮  ○  口  

軍○表   0  ○   u  皇l  n ∃。〕      ∬   u  

3   



平成21年 介護従事者処遇状況等調査クロス集計 一覧表  

（注）○：調査項目（平成21年9月の状況を集計）●‥調査項目（平成20年9月及び平成21年9月の状況を集計）  
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